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  ٢٠١٠السنوية لعام الدورة 
  ، جنيف٢٠١٠ هيولي/تموز ٢ - هيوني/حزيران ٢١

   الأعمال المؤقت من جدول٩البند 
         الأمم المتحدةومتطوع

   الأمم المتحدةومتطوع    
  

  جتقرير مدير البرنام    
  

  موجز  
  هذا التقرير لمحة عامة عن النتائج التي حققهـا برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة                 يتضمن  

مج ومنظمــات الأمــم البلــدان المــستفيدة مــن الــبرا لــدعم ٢٠٠٩-٢٠٠٨خــلال فتــرة الــسنتين 
 تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة يــشملفي جهودهــا الراميــة إلى تحقيــق الــسلام والتنميــة، بمــا  المتحــدة
علـى النحـو     متطـوعي الأمـم المتحـدة،        أعمـال  نمـوذج    علـى هيكـل هـذا التقريـر       ويقوم  . للألفية
  .٢٠٠٦لس التنفيذي في عام  المجأقرَّه الذي

ولمحـة   المتطـوعين،    بـشأن حـصائي   إمرفق  نُشر على الموقع الشبكي للمجلس التنفيذي       و  
  .إطار نتائج متطوعي الأمم المتحدة، وعامة عن الوضع المالي

   مقررعناصر  
عـدد  الـذي قدَّمـه      سـهام يعـرب عـن تقـديره للإ      ) أ: (قد يرغب المجلس التنفيذي في أن       

  ومنظمـات الأمـم المتحـدة     امجالـبر  المـستفيدة مـن      لبلـدان صالح إنجـازات ا   المتطـوعين ل ـ  كبير مـن    
ن  في عــدد المتطــوعين عــالكــبيرلنمــو ليعــرب عــن تقــديره ) ب (علــى صــعيد الــسلام والتنميــة؛

خدمة العمل التطوعي باسـتخدام الإنترنـت، التابعـة لبرنـامج      بواسطة ، وتحديدا الإنترنت طريق
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 متطوعي الأمـم المتحـدة علـى النتـائج المحققـة في العمـل          يثني على ) ج (ة؛متطوعي الأمم المتحد  
ــة وتغــير المنــاخ، و في مجــالالتطــوعي   علــى هــذا المــستوى؛  العمــل مواصــلة تعزيــز يــشجع البيئ

التعمـيم البرنـامجي لمراعـاة المنظـور      نتـائج في   لمـا تحقـق مـن    متطوعي الأمم المتحدةثني على ي )د(
زيـادة التـوازن بـين الجنـسين في مهـام           علـى   متطوعي الأمم المتحـدة      شركاء   يشجعالجنساني، و 

 بنــاء لــصالحشاركة متطــوعي الأمــم المتحــدة بمــ يرحِّــب) ـهــ (؛برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة
ــدرات ــةالق ــة  التطوعي ــستفيدة مــن ال ــ  الوطني ــدان الم ــشركاء في يطلــب إلى )و(برامج؛ في البل  ال

ــاد   ــدان الأعــضاء زي ــع البل ــة وجمي ــل التنمي ــصالح ة التموي واصــلة لمصــندوق التبرعــات الخــاص  ل
ــيِّ     ــتي تب ــدة ال ــارات الرائ ــسلام ون   نالبحــوث والابتك ــوعي في ال ــل التط ــر العم ــة،   أث ــائج التنمي ت

 ، الحكومـات  يـشجع ) ز (؛ التمويل الأخرى  طرائق الأهداف الإنمائية للألفية، وزيادة      يشمل بما
بناء القدرات الوطنيـة في مجـال       على   ،م المتحدة وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي، ومنظمات الأم     

، علـى    الأمـم المتحـدة    ي متطـوع  إشـراك  العمل التطـوعي في البرمجـة، و       ماجإدوالعمل التطوعي،   
ــد،  ــة إلى  نحــو متزاي ــة،   في الجهــود الرامي ــة للألفي ــق الأهــداف الإنمائي ــادة تحقي ــشأن هــذه والإف   ب

ــائي   ) ح(الجهــود؛  ــامج الأمــم المتحــدة الإنم ــدعو برن ــامجي  واصــلة تقــديم لم ي ــدعم البرن  مجمــل ال
 يــشجع) ط(متطــوعي الأمــم المتحــدة لتنفيــذ ولايتــه؛   إلى برنــامج  والإداري والقــانوني الــلازم

 تعزيـز   لا سـيما  ، و عمـل التطـوعي   تنويـع طرائـق ال    و  على ابتكـار   برنامج متطوعي الأمم المتحدة   
 يــشجع) ي(؛ ٣١/١٣١ة قــرار الجمعيــة العام ــل وفقــا  للــشبابلعمــل التطــوعيا  أمــامفــرصال
  علــى المــستويين الــوطني والــدولي، تطــوعي الأمــم المتحــدة بم الأعــضاء علــى الاعتــراف بلــدانال

ــاره ــساعدة ال ــ  م باعتب ــن الم ــدمهاجــزءا لا يتجــزأ م ــوف  تي تق ــم المتحــدة، وت ــسهيلات ير الأم  الت
مواصـلة    متطوعي الأمـم المتحـدة علـى       يشجع) ك( لأداء مهامهم بفعالية؛      لهم والحماية اللازمة 

، ٢٠١١ للسنة الدولية للمتطوعين في عـام        العاشرة الذكرى   الاضطلاع بدور جهة التنسيق في    
 متطـوعي الأمـم المتحـدة    إلىطلـب  يو، ٦٣/١٥٣على النحو المطلوب في قـرار الجمعيـة العامـة           

ــة للمتطــوعين في عــام  العاشــرةالــذكرى ب احتفــالا مرفــق لتلقــي التبرعــات  قامــةإ  للــسنة الدولي
ــ) ل( ؛٢٠١١ ــاتيـ ــدة ،دعو الحكومـ ــم المتحـ ــات الأمـ ــات الم، ومنظمـ ــة ب والمنظمـ ــل عنيـ العمـ
نجازات المتطـوعين   إب للاعتراف ، والمجتمعات المحلية  ، والقطاع الخاص  ، والمجتمع المدني  ،التطوعي

 للـسنة  العاشـرة الـذكرى  ب الاحتفـال  في النـشطة  المـشاركة    مـن خـلال    السلام والتنميـة      مجالي في
  متطـوعي الأمـم المتحـدة تقـديم عـرض خـاص            إلى يطلب، و ٢٠١١ في عام    الدولية للمتطوعين 

 بشأن التخطيط للسنة الدوليـة للمتطـوعين في         ٢٠١١ المجلس في دورته العادية الأولى لعام        أمام
  .متطوعي الأمم المتحدةلإنشاء برنامج  الأربعينالذكرى و ٢٠١١عام 
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  مقدمة  - أولا  
تطــوعي الأمــم المتحــدة خـــلال     محققهــا برنــامج   هــذا التقريــر النتــائج الــتي     عــرض ي  - ١

 اهتمـام   قـد أولي  و. ٢٠٠٧-٢٠٠٦  الفتـرة  تقريـر علـى هيكـل      قـوم ، وي ٢٠٠٩-٢٠٠٨ الفترة
ــادة بخــاص للإ ــائج والاســتدامة في أنــشطة متطــوعي الأمــم المتحــدة   ف لــس  المجبمقــرر عمــلاالنت
  .٢٠٠٦/١٨التنفيذي 

 الجمعيــة العامــة، وفقــا لمــداولات مقــررات علــى عمــل متطــوعي الأمــم المتحــدة يقــومو  - ٢
لجنــة التنميــة الاجتماعيــة، و متابعــة الــسنة الدوليــة للمتطــوعين، بــشأن  التابعــة لهــا الثالثــةاللجنــة

ن أجــل والاســتعراض الــشامل الــذي يجــري كــل ثــلاث ســنوات لــسياسة الأنــشطة التنفيذيــة م ــ
  .التنمية التي تضطلع بها منظومة الأمم المتحدة

 في ثلاثــة مجــالات لنمــوذج ققــةنتــائج البرنــامج الإنجــازات المحب  المتعلــق الفــصلويوضــح  - ٣
 نُقحــت، ٢٠٠٨في عــام و. تعبئــةال، ودمــاجالــدعوة، والإة، أي  متطــوعي الأمــم المتحــدأعمــال

: ثلاثـــة كمـــا يلـــيلنتـــائج التنظيميـــة ال مجـــالات ا؛ وباتـــت الـــصلةاتتعـــاريف إطـــار النتـــائج ذ
إدمـاج العمـل التطـوعي      ) ب (؛عمل التطوعي من أجل السلام والتنمية     بالالاعتراف العالمي    )أ(
  المتطـوعين  تعبئة أعـداد متزايـدة مـن المتطـوعين وتنـوع          ) ج (؛السلام والتنمية ب  البرامج المعنية  في

 مـن حيـث     تغيروإن لم ت  (يد النتائج الرئيسية     تحد كما أُعيد . السلام والتنمية جهود   في   ينالمساهم
  . للفصلفرعيةالعناوين ال هي تشمل، و)وهرالج
ــائج ســعيا إلى جمــع  رابــع مجــال تنظيمــيضــيفأُو  - ٤ : ، وهــي الــدعم التنظيمــيمهــام  للنت

 الفـصل المتعلـق   ذه النتيجـة في له ـ يرد وصفو. التوجيه الاستراتيجي والرقابة التنظيمية والمساءلة    
  .دارةبنتائج الإ

 الأزمـة الماليـة إلى       إذ أدَّت  .ة العالمي ـ ظروفالب ـتأثر برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة        لقد    - ٥
مليـون دولار في   ٤١,٨، مـن  )جميـع المـصادر  (لفتـرة الـسنتين   المـانحين  انخفاض في إجمالي تمويـل     

ــرة  ــرة  ٣٤,٧، إلى ٢٠٠٧-٢٠٠٦فت ــون دولار لفت ــا أدّى إلى تراجــع  ، ٢٠٠٩-٢٠٠٨ ملي مم
 ظلَّــتو. دولار  مليــون١٠,٤ مليــون دولار إلى ١٢,٣ صــندوق التبرعــات الخــاص مــن  قيمــة

وعلـى الـرغم مـن    . المتطـوعين تعبئـة   برمجـة العمـل التطـوعي و   في وضع  حاسمة مساهمات المانحين 
يــشمل خطــة التمويــل الكامــل ، بمــا ممــساهماتهرفــع عــدد مــن المــانحين مــستوى الأزمــة الماليــة، 

ــامج ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة وكثَّــف . لمتحــدة متطــوعي الأمــم البرن   أنــشطته الخاصــة برن
  . في ذلك البلدان المتوسطة الدخل، بماينغير التقليديانحين  الماصل معالتوب
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، تزايــد نظمــات الأمــم المتحــدةلــصالح م المتطــوعين هــود تعبئــةنتيجــة لجوومــع ذلــك،   - ٦
ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة   المــالي الحجــم  ــغالإجمــالي لبرن ــون دولار في ٤٢٧ ليبل ــرة ال ملي فت
ونجـم عـن تحـديات تغـير     .  مليون دولار في فترة السنتين السابقة  ٣٦٧ بل، مقا ٢٠٠٩-٢٠٠٨
ألقت الأزمتان الغذائية والماليـة الـضوء علـى         و. المجتمعيالتكيف  ك مجالات برمجة جديدة،     المناخ

ــرات ــبيرةثغ ــة ك ــة    قائم ــة للألفي ــداف الإنمائي ــق الأه ــى و، في تحقي ــعل ــل الجــوهريدور  ال  للعم
. ، وفعاليـة التكلفـة    ، وتعزيز القدرات   الحلول المستدامة القائمة على المشاركة     التطوعي في توفير  

  .ثغرات في سد هذه السهام للإثابت حاجة إلى التمويل التنشأوس
 وتتـوفر علـى الموقـع    . المتاحـة ذا التقريـر التحـديات والفـرص   له الفصل الختامي    ويعرض  - ٧

 تطـوعين الم إحصائي عن    عرض: ، وهي ذا التقرير له المرفقات الثلاثة    لمجلس التنفيذي الشبكي ل 
  .، وإطار النتائجوعرض مالي الأمم المتحدة، في
  

  نتائج البرنامج  -ثانيا   
أعمالـه وإطـار نتائجـه في     نمـوذج  إدراج ودمـج  برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة     واصل  - ٨

، وتخطـيط المـشروعات   ،  دورة إدارة شؤون المتطوعين   ئم، و جميع آلياته وعملياته وأدواته كالقوا    
  .ظم الإبلاغون
مـــن متطـــوعي الأمـــم متطـــوع  ٧ ٦٠٠، ســـاهم حـــوالي ٢٠٠٩-٢٠٠٨فتـــرة الوفي   - ٩

مفوضــية الأمــم و الأهــداف الاســتراتيجية لبرنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي،   في تحقيــقالمتحــدة 
بعثـة مـن     ١٩  الأمـم المتحـدة، و     منظمـات ة أخرى مـن      منظم ٢١ ، و المتحدة لشؤون اللاجئين  

 و متطوع ـ وينتمـي . الخاصة، ومكاتب دعم بناء الـسلام     بعثات حفظ السلام والبعثات السياسية      
  بلـــدا، ممـــا يجعـــل مـــن برنـــامج١٣٦ جنـــسية مختلفـــة، ويعملـــون في ١٦٣ إلىالأمـــم المتحـــدة 

ــالمتطــوعين برنامجــا  ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  ويواصــل . بحــق ا عالمي أشــخاص   اســتقدامبرن
دورة   والتوزيــع الجغــرافي، وتعزيــزالجنــساني التــوازن مــع الــسعي إلى تحقيــق، نوعيــة عاليــة ذوي
 قـوائم و عمليـة اختيـار المتطـوعين        ال إعـداد    يـشمل بمـا   تـشغيلها الآلي،     و شؤون المتطـوعين   إدارة

  . سنويا طلب تطوعي٥٠ ٠٠٠ لـ
 لتحــديات  بــشكل أفــضلســتجابة الا حرصــا علــى التركيــز البرنــامجيجــرى تبــسيطو  - ١٠

وأولويـات  ،  امجلبلـدان المـستفيدة مـن الـبر       لالأهداف الإنمائية للألفيـة وأهـداف التنميـة الوطنيـة           
. أعمـــال متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة المجلـــس التنفيـــذي، ونمـــوذج مقـــرراتلـــسلام والتنميـــة، وا

مم المتحـدة مـوارده    برنامج متطوعي الأ  ركَّز   الشركاء،   طلبات الاستجابة ل  جانب مواصلة  وإلى
 البيئـة وتغـير المنـاخ، والحكـم       علـى    و ،على منع الأزمات والإنعاش، وتقديم الخدمات الأساسـية       
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 التركيــز علــى اعتُمــد نهــجو. ، والعمليــات الانتخابيــة، والاســتجابة الإنــسانيةتراعبعــد انتــهاء الــ
 ائل الجنـسانية، س والم ـ،، مع إيـلاء اهتمـام خـاص للـشباب     والإدماج الاجتماعيحقوق الإنسان 
 البلـدان الـتي تنفِّـذ        في ا نـشط  ابرنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة شـريك         ويُعَـد   . شةوالفئات المهمَّ ـ 

  .“توحيد الأداء”
 الشراكة الاستراتيجية بين برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وبرنـامج متطـوعي            مرتتساو  - ١١

ن أنشطة برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة         في المائة م   ٢٦ مما يمثل الأمم المتحدة في فترة السنتين،      
ــثمــن ــة ال حي ــةقيم ــم المتحــدة    .  المالي ــامج متطــوعي الأم ــسترشد برن الخطــة الاســتراتيجية  بوي

  المتاحـــةفـــرصنطـــاق السهم في تنميـــة القـــدرات مـــن خـــلال توســـيع يـــللبرنـــامج الإنمـــائي، و
. وار التنميـة العامـة   ح المشاركة المدنية في مع الحكومات لتسهيل   اتشراكإقامة ال لمشاركة، و ل
موزعة علـى مجـالات التركيـز       ، كانت نسب متطوعي الأمم المتحدة       ٢٠٠٩-٢٠٠٨في فترة   و

 في  ٢٧لحـد مـن الفقـر؛       ل في المائة    ٢٨:  كما يلي  لخطة الاستراتيجية للبرنامج الإنمائي   الأربعة ل 
في مجــال البيئــة  في المائــة ٣ش، نــع الأزمــات والإنعــا لم في المائــة ٤٢لحكــم الــديمقراطي؛ لالمائــة 

  .مةالتنمية المستداو
  

   التطوعي من أجل السلام والتنميةلعملباالاعتراف العالمي   - ألف  
  والاعتـراف بـه،    العمـل التطـوعي   تحسين فهم   برنامج متطوعي الأمم المتحدة إلى      يدعو    - ١٢
. لوطنيـة شجع العمل التطوعي بوصفه جزءا لا يتجزأ من برامج التنمية الدوليـة والإقليميـة وا             يو

ــرةوخــلال ــوعي   عمــل ال، ٢٠٠٩-٢٠٠٨  فت ــادة ال ــى زي ــامج عل ــشاركة   برن ــشأن إســهام الم ب
، حمـلات التوعيــة  وتــصال والا، والمـؤتمرات ، البحــوثعــن طريـق  ، الــسلام والتنميـة في الطوعيـة 

ــدرات  ــاء الق ــشراكات، وبن ــام.وال ــامج شــراك ال  وأق ــع الحكومــات اتبرن ــدني ، م  ، والمجتمــع الم
 تعزيـز الحـوار    مـن خـلال    ، والقطـاع الخـاص، ومنظمـات الأمـم المتحـدة          ،ةوالأوساط الأكاديمي ـ 

نــامج البر دأبــو.  العمــل التطــوعيإســهامالــوطني والــدولي، وصــياغة الــسياسات، والاعتــراف ب 
  . للسنة الدولية للمتطوعينالعاشرة للاحتفال بالذكرى التحضيرات

  
  إسهامه في التنميةتوثيق ونشر حالة العمل التطوعي و ١- ١النتيجة الرئيسية     

العمل التطـوعي مـن أجـل       ’ نشر أفضل ممارسات  برنامج متطوعي الأمم المتحدة و    وثَّق    - ١٣
  المـــستهدَفنـــشرواللتنميـــة القائمـــة علـــى المـــشاركة،  إلى ا نقـــاط الـــدخول حـــدَّد و،‘التنميـــة

  .ت العامةالسياساالمتعلق بلمتطوعين، والحوار ل
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ــس  وحــدَّد ال  - ١٤ ــوانين وال ــامج الق ــبرن ــوعي  ؤثرةياسات الم ــل التط ــى العم ــا؛  عل   وبحــث فيه
  البرنــامجصــدرأو. ثلاثــة بلــدان في كــل منطقــة جغرافيــة ل متعمقــة إفراديــةجريــت دراســات وأُ

للعمــل مواتيــة تنظيميــة و نهــج شــامل لتعزيــز بيئــة قانونيــة  اعتمــادعلــىتــشدِّد مــذكرة توجيهيــة 
أفـضل   برنـامج كمـا بحـث ال  . قتصاديةحفز التنمية الاجتماعية والسياسية والامن أجل التطوعي  

ــشاءالممارســات  ــز لإن ــدانلمتطــوعين فيل مراك ــوب  بل ــن أجــل   الجن ــل   م ــز وتمكــين العم تعزي
  .، وعمل على نشر هذه الممارسات التنمية المختلفةظروفالتطوعي في 

، المعــروف مــشاركة المــواطنين مــن أجــل شــراكة مــع التحــالف العــالميأقــام البرنــامج و  - ١٥
، بهــدف نــشر دراســة والرابطــة الدوليــة للجهــود التطوعيــة، )CIVICUS(“ يكوسســيف”باســم 
 لقـت وأ. “لمـشاركة في التنميـة البـشرية      ا سـبل : العمل التطـوعي والنـشاط الاجتمـاعي      ” بعنوان
 وتمكـين   في إشـراك   للعمل التطوعي والنشاط الاجتماعي      الأدوار التكميلية   الضوء على  الدراسة

 بحـوث   ؤتمرم ـفي  و.  الاجتمـاعي  دمـاج  التراعـات، وعمليـات الإ     تسويةو التنمية،    مجال الأفراد في 
وث بح ـبـين   برنـامج    ال  ربـط  ،٢٠٠٨عـام   ل العمل التطوعي والنـشاط      بشأن ة الأوروبي المنظورات

  . من جهة أخرىارسة التنمية من جهة، وممالعمل التطوعي، والمشاركة، والمشاركة المدنية
 بـشأن في دراسة  و. نظور الجنساني في العمل التطوعي     الم  مراعاة برنامج تعميم وواصل ال   - ١٦

 للعمـل التطـوعي في   امبرنامج الضوء على الـدور اله ـ ألقى ال التطوعي،   المسائل الجنسانية والعمل  
 الـتي   الاسـتنتاجات   المسائل الجنـسانية علـى      خبراء  وصدَّق . الجنسين تحويل أدوار وفرص ونتائج   
 النتــائج في قُــدمتو. مج متطــوعي الأمــم المتحــدةبرنــال عمــل حلقــةتوصــلت إليهــا الدراســة في 

 الـذي ركَّـز علـى المتطـوعين     ٢٠٠٩ لعـام  مؤتمر المنظمات المعنية بالتعاون الدولي بين المتطوعين     
  .لمشاركة الاجتماعيةا محفِّزين على بوصفهم

تعزيـز العمـل التطـوعي مـن أجـل التنميـة في جنـوب           لبرنامج أفضل الممارسات    ال ونشر  - ١٧
 المناقشات المحلية والمقـابلات الـتي أجريـت مـع           على أساس روبا ورابطة الدول المستقلة     شرق أو 

  .زيادة أثر العمل التطوعيب  الكفيلةستراتيجياتلاالممارسين لتحديد ا
  

  العمــل التطــوعي مــن أجــل التنميــة شجيعتــلالــشراكات إقامــة  ٢- ١النتيجــة الرئيــسية     
  وفيما بينهابرنامج ال الجهات المعنية الرئيسية ب معهاوتعزيز
 الــشراكات مــع منظمــات الأمــم المتحــدة، ومنظمــات المجتمــع   تعزيــزبرنــامج ال واصــل  - ١٨
 من خـلال المـشاركة في البرمجـة     ، والمؤسسات، والقطاع الخاص   ، والمؤسسات الأكاديمية  ،المدني

ات علـى   برنـامج الـشراك   ال  كما عزز  .عمل التطوعي والتنمية   لصالح ال  الدعوةأنشطة  المشتركة و 
  .ز التنمية القائمة على المشاركةحفسعيا إلى  ي المحلي والمجتمعستويينالم
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  المكاتـب القطريــة أفرقـة  عـن طريـق  لعمـل التطــوعي  ل  أنـشطة الـدعوة  برنـامج ومـارس ال   - ١٩
برنـامج الأمـم المتحـدة     التابعـة ل ١٣٠  المكاتـب القطريـة ال ــ    بلدا، وبدعم مـن    ١١٢ في   التابعة له 
 سـنويا، بالاشـتراك مـع برنـامج الأمـم           متطـوع  ٢ ٧٠٠ فتـرة الـسنتين، عمـل        خـلال و. الإنمائي

دعم الجهـود الوطنيـة في مجـالات التركيـز الأربعـة للخطـة الاسـتراتيجية،                على  المتحدة الإنمائي،   
 بـين الجنـسين، وتنميـة القـدرات الوطنيـة مـن             لعـدل وتعزيز التعاون فيما بين بلـدان الجنـوب، وا        

  .نمائية للألفيةقيق الأهداف الإأجل تح
إدارة عمليـات حفـظ      مـع    ات شـراك  أقـام البرنـامج    الماضية،   ١٨ ـ ال عوامعلى مدى الأ  و  - ٢٠

، ٢٠٠٩في عـام    و. وإدارة الـشؤون الـسياسية، وإدارة الـدعم الميـداني         السلام في الأمم المتحـدة،      
جـراء تقيـيم   تم التوصل إلى اتفـاق بـين برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة وإدارة الـدعم الميـداني لإ            

وأرسل البرنـامج إلى الميـدان،      . ٦٠/٢٦٦، تمشيا مع قرار الجمعية العامة       ٢٠١٠مشترك في عام    
، مفوضية الأمم المتحدة لشؤون اللاجـئين     مع  للعمل   متطوع   ١ ٠٠٠ أكثر من    ،٢٠٠٩في عام   
التعــاون مــع صــندوق الأمــم المتحــدة الإنمــائي للمــرأة، بمــا في ذلــك مــن خــلال مــشاريع    وعــزز 

وع الج ـ لمكافحـة   المتجـدِّدة لجهـود ا’  مبـادرة  شراكة معأقامكما  . تركة في العديد من البلدان    مش
 برنــامج الأغذيــة العــالمي، ومنظمــة الــصحة العالميــة، أنــشأها، الــتي ‘ بــين الأطفــالوســوء التغذيــة

ــم و ــة الأم ــة  منظم ــسيف( المتحــدة للطفول ــة)اليوني ــم المتحــدة ، ومنظم ــة ل  الأم ــة والزراع . لأغذي
  . وضع خطة وطنية للمتطوعين لمساعدة المبادرةبشأنبرنامج دراستين في موريتانيا الى أجرو

ــتي أقامهــا وواصــل  - ٢١ ــشراكة ال ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة   ت ال  جامعــة جــونز  مــع برن
  كمــا أقــام. الفرعيــةسابات الوطنيــةالحــهــوبكتر دعــم قيــاس قيمــة العمــل التطــوعي مــن خــلال 

تر شراكة مـع منظمـة العمـل الدوليـة لوضـع دليـل لإدراج العمـل                 برنامج وجامعة جونز هوبك   ال
 لمنظمـة العمـل الدوليـة    ١٨  ال ــؤتمر الـدولي ى بـه الم ـ  أوصوفقا لماالتطوعي في إحصاءات العمل،   

  .إحصاءات العملبشأن 
 العمــل  لجنــة التنميــة الاجتماعيــة  أدمجــت،٦٣/١٥٣واســتجابة لقــرار الجمعيــة العامــة    - ٢٢

 ٢٠١٠-٢٠٠٩  ذي الأولويــة لفتــرة الــسنتينهاوضــوعم في ضــمنلتنميــة مــن أجــل ا التطــوعي
ــة    وقامــت.دمــاج الاجتمــاعيبــشأن الإ  إدارة الأمــم المتحــدة للــشؤون الاقتــصادية والاجتماعي

  . لجنة التنمية الاجتماعيةلدى برنامج متطوعي الأمم المتحدة التي بذلهاالتوعية بتسهيل جهود 
ــم ا    - ٢٣ ــامج متطــوعي الأم ــذ برن ــة هيروشــيما،   ة،لمتحــدنف ــع جامع ــامج ا في شــراكة م لبرن

نـشر حـوالي   قـام البرنـامج ب  و. بنـاء الـسلام  مجـال  تنمية الموارد البـشرية لآسـيا في   ب المعنيالتجريبي  
 من متطـوعي برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة لمهـام بنـاء الـسلام                  بوصفهم مشاركا سنويا    ١٨
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بنــاء في لقــدرات وخلــق كــادر مــن المتخصــصين تطــوير ال الأجــل في آســيا وأفريقيــا، وةقــصيرال
  .السلام في آسيا

 صعيدبرنامج متطوعي الأمم المتحدة بناء بيئة إيجابيـة للعمـل التطـوعي علـى ال ـ         وواصل    - ٢٤
 والمجتمــع ، والجامعــات، ومنظمــات الأمــم المتحــدة، بالتعــاون مــع المؤســسات الوطنيــة،القطـري 
ية وطنية بدعم من برنامج متطوعي الأمـم المتحـدة،          وفي الأردن، تم تشكيل لجنة توجيه     . المدني

 والمنظمــات غــير ، ومنظمــات الأمــم المتحــدة،كوميــةالحوكــالات ال عــضوا مــن ٢٥تتــألف مــن 
 أسـفر و،  بالعمـل التطـوعي  يـة عنالمنظمـات  الم الإعـلام، و ط ووسـائ ، والقطـاع الخـاص   ،الحكومية

  . كان الحضور فيها جيدا التي والمنتديات وورش العملنشطة عدد من الأ تنظيم عنذلك
 والمجتمــع المــدني، ،الحكومــاتالاتــصال ب برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة إلى  ســعىو  - ٢٥
كــانون  ٥( في اليــوم الــدولي للمتطــوعين ،لتنميــة وشــركاء مــن القطــاع الخــاص  في اشركاءالــو

ن لعمــل التطــوعي مــن أجــل الــسلام والتنميــة علــى الــصعيدي ا ا إلىدعــحيــث ، )ديــسمبر/الأول
مـع  ليـوم الـدولي للمتطـوعين و   للجان الوطنية ال مع  اتشراكإقامة  الوطني والدولي، بما في ذلك      

التطوع من أجـل    ’حملة  من خلال   و،  ٢٠٠٩في عام   و. العمل التطوعي ب المعنيةالمحلية  المنظمات  
 الـتي ساعات  ال ـ لتـسجيل    ةالبيئفي مجال   دعا برنامج متطوعي الأمم المتحدة المتطوعين        ،‘كوكبنا
علـى شـبكة   وسـجلت صـفحة الحملـة       . ر المنـاخ  التـصدي لتغيُّ ـ  في  لعمـل البيئـي و    في ا   بها تطوعوا
، ‘فلنـبرم الاتفـاق   ’المسمى  لبرنامج الأمم المتحدة للبيئة      وجودة على الموقع الشبكي   ، الم الإنترنت
 ،هيوني ـ/ حزيـران ٥في   بلدا بـين اليـوم العـالمي للبيئـة    ١٦٦في   تطوع مليون ساعة١,٥أكثر من 

  وشمـل  اليوم الـدولي للمتطـوعين،    ب ـ  عـن الاحتفـال     سبعون بلدا  أفادو. واليوم الدولي للمتطوعين  
أيـضا  التوعيـة علـى الـصعيد العـالمي         واسـتمرت متابعـة     .  بيئيـة  لااعم ـمن تلك الاحتفالات أ    ٥٠

  .في كوبنهاغنالذي عقد   المناخلأمم المتحدة المعني بتغيراخلال مؤتمر 
  

بـين    العمـل التطـوعي ومـساهمته في التنميـة         بـشأن الـوعي   زيـادة    ٣- ١  الرئيـسية  النتيجة    
   برنامج متطوعي الأمم المتحدة فيأصحاب المصلحة الرئيسيين

التقـدم  إحـراز   دفـع عجلـة التنميـة البـشرية و        في  ساهمة العمل التطوعي    بم الوعي   ولزيادة  - ٢٦
م المتحــدة في المناســبات نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة، يــشارك برنــامج متطــوعي الأم ــ

 مـع صـل  تواالفي التعاون عبر الإنترنت والربط الـشبكي، و      في  الوطنية والدولية ومحافل التنمية، و    
  .ين دعاة محتملين بوصفهممتطوعي الأمم المتحدة السابق

أثنــاء التطــوعي قيــام الــشباب بالعمــل  :إلىبرنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة وقــد دعــا   - ٢٧
لبناء السلام وتـسوية    ’العمل التطوعي   ب المعنية ٢٠٠٨لعام   في الحلقة الدراسية     شركاءمخاطبته لل 

 عمـل في    حلقـة بتنظـيم   نب برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي ،        ا ج ؛ وقام، إلى  ‘باوأورالتراعات في   
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 الــشباب، والمــشاركة المدنيــة والعمــل التطــوعي لتحقيــق الأهــداف شــراك إن تعزيــزأوكرانيــا عــ
 وطنيـة في المـؤتمر العـالمي    اللـشباب اتبادل أفضل الممارسات في مجال خـدمات       وية؛  الإنمائية للألف 

في الإنمائيـة   نـشطة  وسـاهم في النقـاش حـول الأ   ؛لجمعية الدولية لخدمة الشباب الوطنيـة     ل الثامن
  .قد في كولومبيالصوت والمساءلة الذي عُلالعالمي الاجتماع  المؤسسية الهشة في ظروفال

ــرار ودعــا   - ٢٨ ــة العامــة  ق  الحكومــات ووســائل الإعــلام والمجتمــع المــدني   ٦٣/١٥٣الجمعي
ــة والأمــم   ــذ أنــشطة تركــز علــى     والقطــاع الخــاص وشــركاء التنمي المتحــدة، إلى أن تقــوم بتنفي

ــسنوية العاشــرة للــسنة الدو   ــة للتطــوع في عــام  الاحتفــال بالــذكرى ال ــصُّ ٢٠١١لي عُد ، علــى ال
برنـامج متطـوعي الأمـم      عقـد   ،  ٢٠٠٩أكتـوبر   /رين الأول تـش في  و .الدولية والإقليمية والوطنية  

لذكرى العاشـرة للـسنة الدوليـة للمتطـوعين مـع           لجتماعا تشاوريا لمناقشة التحضيرات     ا المتحدة
ــصلحة مــن   ــة   أصــحاب الم ــة والإقليمي ــة الدولي ــدني،   ، المنظمــات التطوعي ــع الم  ومنظمــات المجتم

لأمـم  التابعـة ل   ةكيشرال ـنظمات  الم تعهدوت. والحكومات، والعديد من منظمات الأمم المتحدة     
ــشطة   بتقــديمالمتحــدة  لــذكرى العاشــرة للــسنة الدوليــة    ا احتفــالات الــتي تــضمها الــدعم للأن

‘ شـبكة المتطـوعين العالميـة   ’المسمى  يشبك ال لموقعادور  على   العمل   حلقةكدت  وأ. للمتطوعين
سي لتبادل المعلومـات والـربط       الرئي تدىالمنبوصفه   ،برنامج متطوعي الأمم المتحدة   الذي يديره   
  .لذكرى العاشرة للسنة الدولية للمتطوعينل لترويجالشبكي ل

 وهـي إحـدى     - لذكرى العاشـرة للـسنة الدوليـة للمتطـوعين        لخطة عمل عالمية    وتضع    - ٢٩
يجــري و. الوطنيــةوالأنــشطة  الأولويــة لــدعم الخطــط -تــشاوري الج الرئيــسية للاجتمــاع ائالنتــ

اسـتنادا  ،  ٢٠١١روبيـة للعمـل التطـوعي في عـام           مـع الـسنة الأو     فاعـل  ت هيجاد أوج إ البحث عن 
 العمــل بــشأن التعــاون المــستمر بــين برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة والمفوضــية الأوروبيــة   إلى

وضـع  عملية  تنسيق العمل التطوعي من أجل التنمية       لفي ناميبيا، تقود لجنة     و. التطوعي للشباب 
لـذكرى العاشـرة للـسنة      اطـط لإحيـاء     تخ، و وطنيال ـعمـل التطـوعي     الالعامـة في مجـال      السياسات  

ــة للمتطــوعين ــة     . الدولي وأنــشأ الاتحــاد الــدولي لجمعيــات الــصليب الأحمــر والهــلال الأحمــر لجن
الإدارة العليا للإشراف على مشاركته في الذكرى العاشرة على المستوى العـالمي،            من   يةتوجيه

  .وطنيةالملات الحليب الأحمر والهلال الأحمر في الوطنية للصالجمعيات تسهيل مشاركة لو
ــى وضــع      ويعكــف   - ٣٠ ــم المتحــدة عل ــوعي الأم ــامج متط ــتراتيجية ابرن ــةللتوعس   تــشملي
التواصـــل تم اختبـــار أدوات وقـــد .  في جميـــع أنحـــاء العـــالمينالـــسابقه متطوعيـــ مـــن ٤٠ ٠٠٠

  خـلال ينتحـدة الـسابق  الإنترنت بين متطوعي برنامج متطـوعي الأمـم الم        الاجتماعي عبر شبكة    
  .المتطوعين السابقينمن  ٢ ٠٠٠  شملت التي،‘التطوع من أجل كوكبنا’حملة 
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ــ ٤- ١  الرئيــسيةالنتيجــة     ــل دعم قُــدِّم ال برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة لزيــادة  مــن قِبَ
العمـل التطـوعي    بعتـراف رسميـا     مـن أجـل الا    القدرات على الـصعيدين الـوطني والـدولي         

  ميةومساهمته في التن
ما يتعلـق   لبلدان المستفيدة من البرنامج في    النصح ل برنامج متطوعي الأمم المتحدة      أسدى  - ٣١
وضــع الــسياسات والأطــر التنظيميــة الــتي تفــضي إلى العمــل التطــوعي، وتعزيــز الحــوار الــوطني   ب

ات أو تنقـيح تـشريع    ( جديـدة ات  والعمليات التشريعية، وتبـادل الخـبرات الفنيـة لـصياغة تـشريع           
ــدعوة،  ). ةقائمــ ــد أقــرت ونتيجــة لجهــود ال ــسية  فق ــشورات الرئي ــات المن ــأثير العمــل  بإمكاني  وت

  .الوطنية  وتقارير التنمية البشريةاالتطوعي، بما في ذلك تقارير الأمم المتحدة، واستراتيجياته
تقارير التنمية البـشرية الوطنيـة، بمـا في ذلـك     في ساهم برنامج متطوعي الأمم المتحدة     و  - ٣٢

تقريـر التنميـة البـشرية الوطنيـة     وأورد . البرازيل، ومصر، ونيكاراغوا، وهنـدوراس   و ،ردنفي الأ 
دماج الاجتمـاعي، والتنميـة البـشرية، وتـضمن أيـضا      تحليلا للإالبوسنة والهرسك الذي أصدرته   

وضــع إطــار تــشريعي،  بالحكومــة بــأن تقــوم  يةوصــت اشــتمل علــى عــن العمــل التطــوعي  فرعــا
  . بيئة مواتية للعمل التطوعيتهيئةمن أجل لسياسات القائمة، تحسين القوانين وابو

برنامج متطوعي الأمم المتحدة أيـضا بتـسهيل التحليـل الموضـوعي لقـضايا العمـل                وقام    - ٣٣
ــسياسات    ــع الـ ــلال وضـ ــن خـ ــوعي مـ ــوث  ،التطـ ــدوى، والبحـ ــات الجـ ــات  ودراسـ ، والدراسـ

  . وكينيا،كمبوديا و، وساموا،بنغلاديش، وثيوبياإالاستقصائية في بلدان مثل 
  

  التنميةو برامج السلام ضمن العمل التطوعي إدراج  - باء  
 وتعمـيم   إدراج برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة          شجع،  ٢٠٠٩-٢٠٠٨خلال الفترة     - ٣٤

، م وسياسـاته  همبـرامج في  والخاصة بالـشركاء،     في خطط التنمية      بطريقة منهجية  العمل التطوعي 
برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة مـع       وتعـاون   . ناجحـة والمبتكـرة   بما في ذلك تكرار المبـادرات ال      

تطوير الأدوات والسياسات والمعارف اللازمة لتهيئة بيئة قانونية للعمـل التطـوعي،     في  الشركاء  
  العمـل التطـوعي في سياسـات التنميـة    إدراج، و يتطـوع ل ال م ـعلل إقليميـة وووضع برامج وطنيـة     

  .هامجا وبرااستراتيجياتهو
  

 برنـــامج ولـــدت عـــندوات والـــسياسات والمعـــارف الـــتي تالأ ١- ٢ الرئيـــسية ةالنتيجـــ    
ــة      ــشركاء في التنمي ــتمكين ال ــم المتحــدة ل ــنمتطــوعي الأم ــوعي في  م  إدراج العمــل التط

ــسياسات وا      ــك ال ــا في ذل ــا، بم ــة واســتراتيجياتها وبرامجه ــتراتيجيات لاسياســات التنمي س
  بمجالات التركيزالمتعلقة /القطاعية

 مجـــال الـــسياسات بـــشأن وضـــعنـــامج متطـــوعي الأمـــم المتحـــدة المـــشورة في برم قـــد  - ٣٥
كـوادور،  إي ف ـف. الأطر القانونيـة في ثمانيـة بلـدان   مجال في و ،لعمل التطوعيلوطنية السياسات  ال
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ــدة مــستديرة لل  قامــت ــة مــن متطــوعينمائ ــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  ، مدعوم وضــع ب ، برن
  . العمل التطوعي في الدستور الوطنيإدراجا أدى إلى قترح سياسة عامة للحكومة، ممم يمقدتو

الأمـم  عمـل  ر طُ ـ إدراج العمـل التطـوعي في أُ  علىمل برنامج متطوعي الأمم المتحدة     ع  - ٣٦
، وأصـدر مـذكرة توجيهيـة بـشأن     ةوحـد التقييمـات القطريـة الم   في  المتحدة للمـساعدة الإنمائيـة و     

طار عمل الأمـم    إ/ةوحد الم ة القطري اتدلة للتقييم المبادئ التوجيهية المع  ب  أُرفقت العمل التطوعي 
العمــل أُدرج  ،٢٠٠٩ديــسمبر /كــانون الأول وبحلــول). ٢٠٠٨(المتحــدة للمــساعدة الإنمائيــة 
ر طُ ـ أُ  مـن  ٥٧أو التعـاون مـع برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة في               /التطوعي من أجـل التنميـة و      

في ، و )٢٠٠٧ديـسمبر   /وللأ في كـانون ا    ٤١ ـمقارنة ب (عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية      
  .٢٠٠٩برنامج الأمم المتحدة الإنمائي في عام التابعة لخطط عمل البرامج القطرية  من ٣٢
قــد و. دول أعمــال إصــلاح الأمــم المتحــدةبجــويلتــزم برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة   - ٣٧

ــادرة     شــارك في ــدة في مب ــة الرائ ــدان الثماني ــة البل ــوحت’ تجرب ــن خــلال  ‘د الأداءي ــه بم ــشر قيام ن
 مكاتـب المنـسقين   اتزيادة قـدر ول، ‘الأداءد يوحت’متطوعين لإدراج العمل التطوعي في برامج    

ــيم، والاتــــصال،التنــــسيقمجــــالات المقــــيمين في  ــا المعلومــــات  والرصــــد والتقيــ ، وتكنولوجيــ
ــام، شــارك   تيــفي فيو. والاتــصالات ــامج متطــوعي تطوعــوالمن ــابعون لبرن   الأمــم المتحــدة ن الت
 مــع جمعيــات وطنيــة للــشباب  اتفي شــراكودخلــوا تنــسيق الــبرامج  متخصــصين فيبالعمــل ك

ونتيجـة  . دي لتحـديات التنميـة    التـص مـن أجـل     ‘ توحيـد الأداء  ’بمساهمات أنشطة    لزيادة الوعي 
عمـل  النـواتج في خطـة      أحـد ال  ، أصبح الاعتراف بأهمية العمل التطوعي مـن أجـل التنميـة             لذلك

‘ الأداءد  ي ـوحت’في خطة    العمل التطوعي  أُدخلفي رواندا،   و. ٢٠١٠-٢٠٠٦شتركة للفترة   الم
برنـامج  قـام   ،  في أوروغـواي  و. ينلتعزيز احتياجات التنمية وحقوق المراهقين والشباب الرواندي      

كجزء مـن عمليـة     متطوعي الأمم المتحدة بدعم عمليات اللامركزية وتعزيز مشاركة المواطنين          
تعزيـز مـشاركة الـشباب      في  ل بين الحكومة المحلية والمجتمع المدني        التفاع رس مما ي  إصلاح الدولة، 

  .البرلمانات الوطنية والمحلية من خلال العمل التطوعيبفي عمليات صنع القرار 
تعمل حكومة بنن مع برنامج متطوعي الأمم المتحـدة وغـيره مـن الـشركاء في الأمـم                  و  - ٣٨

ــة للعمــل التطــوعي و    ــة قانوني ــق بيئ ــالمتحــدة لخل ــامج شاء لإن ــوطني لبرن يعــزز هــذا  و. لتطــوع ال
المشروع اللامركزية في إدارة البيئة من خلال العمل التطوعي، وتوعية المجتمعـات المحليـة بأهميـة              

  .الحفاظ على البيئة وحمايتها
مـن  دعم ب ـ نـشئ ذي أُ  ال ـ هم،تنسيقمعلومات المتطوعين و    مركز  يقوم في سري لانكا،  و  - ٣٩

القــانوني في  لـتمكين  تطوعيــة لتنفيـذ مبـادرة  ب ،٢٠٠٦دة في عــام برنـامج متطـوعي الأمــم المتح ـ  
برنـامج  وقـد حـشد   . شراكة مع الحكومة، وجامعة كولومبو، وبرنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي       
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 محــامينذين سيــصبحون في المــستقبل الــ - تطــلاب الجامعــامــن  ١٨متطــوعي الأمــم المتحــدة 
  . القانوني في المجتمعات المحرومة للقيام بأنشطة التمكين-وقضاة وعلماء اجتماع 

 بــشأن برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة تقــديم الخــبرة الفنيــة للاتحــاد الأفريقــي وواصــل  - ٤٠
وضــع بــشأن لجماعــة الاقتــصادية لــدول غــرب أفريقيــا لالــشباب، ومــن  متطــوعين ةإنــشاء فرقــ

  . دولة١٥ من ينتطوعلمخطة 
  

  هامجاوبر  سياسات التنمية واستراتيجياتها التطوعي في العملإدراج بروز ٢-٢ الرئيسية النتيجة    
 البرنـامجي   هتبـسيط تركيـز   ب  خـلال فتـرة الـسنتين،      ،برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة      قام    - ٤١

بحيـث يـستجيب    الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة و      التي تواجـه    للتحديات  أكبر  بقوة   بيستجبحيث ي 
برنـامج متطـوعي الأمـم      ودخـل   . تفيدة من البرنامج   المس نلبلدالية الوطنية   ائنملإهداف ا أيضا للأ 

بغـرض  المتحدة في شراكة مع برنامج الأمم المتحدة الإنمائي وغيره من منظمات الأمـم المتحـدة                
عـدة  صـندوق تحقيـق الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة في      مشاريع  من  العمل التطوعي في عددٍ   إدراج
  .ألبانيا وغواتيمالا ونيكاراغوا  منها،بلدان
تعمـيم المنظـور الجنـساني في جميـع أنـشطة           في   برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة          ستمراو  - ٤٢

لمـساواة بـين الجنـسين في       في تحقيـق ا   الأمـم المتحـدة     برنامج متطـوعي    ساهم متطوعو   و. البرنامج
تنميــة القــوق المــرأة، ولح الحمايــة، والــتمكين، والــدعوة لاتأعمــال الــشركاء، وتحديــدا في مجــا 

في متخصـصين  كالأمم المتحدة سـنويا  برنامج متطوعي  من متطوعي   ٧٥نحو    ويعمل ية؛المجتمع
 مــشروع برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة لمكافحــة رتعمــيم وتكــرا  وجــرى.الأمــور الجنــسانية

في الـــسودان مـــن قبـــل منظمـــة الأمـــم المتحـــدة للطفولـــة  تـــشويه الأعـــضاء التناســـلية للإنـــاث 
مـن   نجاح المشروع لمـشاركة متطـوعين        يعزىو. لسكانة ل الأمم المتحد  وصندوق   )اليونيسيف(

مـشروعا   بوصـفه اختير التقييم النـهائي للمـشروع       قد  و.  بشأنه المجتمع المحلي في تنفيذه والتوعية    
ــ نموذجيــا ــالتقييم   ل  سائلإدمــاج حقــوق الإنــسان والم ــبــشأن دليل فريــق الأمــم المتحــدة المعــني ب
 مـع الـشركاء     ،عمل برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة        ،  في مصر و.  في عمليات التقييم   ةيانالجنس

تـشويه الأعـضاء   خاليـة مـن    قـرى   إنـشاء    علـى  ،منظمات الأمم المتحـدة الأخـرى     مع  الوطنيين و 
بالعمـل  متطوعي الأمم المتحـدة     ون تابعون لبرنامج    وطني قام متطوعون    التناسلية للإناث، حيث  

علـى الفتيـات الـصغيرات       تُمـارس    الـتي الـدعوة ضـد الـضغوط الاجتماعيـة         بعلى زيادة الوعي و   
ــساء ــاو. والن ــام أحــد  في بوليفي ــامج متطــوعي  متطــوعي ، ق مــع  تراك، بالاشــالأمــم المتحــدة برن

 قـضايا الاتجـار     بـشأن توعيـة الجمعيـات النـسائية المحليـة         ب ،صندوق الأمم المتحدة الإنمائي للمـرأة     
شـتراك  ، بالا لأمم المتحدة ا متطوعيبرنامج  متطوع آخر من    كما قام   . بالبشر وحقوق الإنسان  

قــدرات للتعامــل مــع العنــف بنــاء ب ،مــع مفوضــية الأمــم المتحــدة لحقــوق الإنــسان في غواتيمــالا
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آسـيا  منطقـة   في  و. القائم على نوع الجنس في مختلـف المؤسـسات، بمـا في ذلـك قـوات الـشرطة                 
 متعــدد  برنــامج إقليمــي فيالأمــم المتحــدةبرنــامج متطــوعي والمحــيط الهــادئ، ســاهم متطوعــو  

  . مع الفتيان والرجال لمنع العنف القائم على نوع الجنسواعملحيث ، لاتوكاال
 برنامج متطوعي الأمم المتحدة مـع برنـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي، وبرنـامج                 ويشترك  - ٤٣

/ متلازمـة نقـص المناعـة المكتـسب       /الأمم المتحدة المشترك المعـني بفـيروس نقـص المناعـة البـشرية            
تعزيـز تقـديم    بغرض   ،، والمؤسسات الصحية الوطنية   ، والحكومة نظمة الصحة العالمية   وم ،الإيدز

فحـة فـيروس   الخدمات والحصول على الخدمات، والحد من وفيـات الأطفـال والأمهـات، ومكا      
 مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة         ٨٥٠، عمـل نحـو      ٢٠٠٩في عـام    و. الإيـدز /نقص المناعة البشرية  
ــدان في القطــاع الــصحي  ــدة  ،  بعــدة بل ــا الجدي ــابوا غيني ــاغو،  ،بمــا في ذلــك في ب ــداد وتوب  وتريني

ــة و ــا جمهوري ــاأوجنــوب المتحــدة، تتراني ــافريقي ــر مــن  قــامفي مــلاوي،و. ، وزامبي   مــن٥٠ أكث
في  أطبـاء    مـن بينـهم   متطـوعي الأمـم المتحـدة،       التـابعين لبرنـامج     تطـوعين   المتخصـصين الم  طباء  الأ

ــأم، ةالأطفــال والتوليــد والجراح ــتخصــصات  ــاء ب و، تقــديم الخــدمات الــصحية الأساســية ينبت بن
 وذلك بتمويل مـن الـصندوق العـالمي لمكافحـة الإيـدز والـسل               ،قدرات العاملين في المجال الطبي    

  .المجلس الوطني لمكافحة الإيدزمن والملاريا و
، وركـز   ن على حقوق الإنسا    نهجا للتنمية قائم   اعتمد برنامج متطوعي الأمم المتحدة    و  - ٤٤

برنـامج متطـوعي    قـام   في كرواتيـا،    و. دماج الاجتماعي وتمكين فئات الشباب المهمـشة      لإعلى ا 
دمـــاج لإ اتـــشجيعلتنميـــة المحليـــة واتعزيـــز بالأمـــم المتحـــدة وبرنـــامج الأمـــم المتحـــدة الإنمـــائي  

 والمعـوقين في المنـاطق      ، وكبار السن  ، والأطفال ،الاجتماعي للشباب الغجر العاطلين عن العمل     
 متطــوعي الأمــم تــابعين لبرنــامج ينوطنــيمتطــوعين   إشــراكمــن خــلال، وذلــك فيــةالنائيــة والري

دمـــاج لإ افيوســـاعدت مبـــادرة مماثلـــة في ألبانيـــا . المجتمعـــات المحليـــة المـــستهدفةمـــن المتحـــدة 
 تشـجع و تـسجيلهم،  ت إجـراءات  ، وسـهل   والغجر ينالمصريمن  الاجتماعي للأقليات الضعيفة    

.  البنيـة التحتيـة المحليـة، وتعزيـز فـرص العمـل      على تطويرة، والتخطيط القائم على المشاركعلى  
 الشباب بنجاح في ثلاث بلـديات       بإشراكلأمن الإنساني   لبرنامج المشترك   قام ال وفي هندوراس،   

والحد من العنف القـائم     من العصابات،   إخراج الشباب   من خلال مبادرات العمل التطوعي، و     
في و.  مـن الإنـاث    مالـشباب، نـصفه    مـن    ٥٥ ٠٠٠ ة علـى   مباشـر   بـصفة  تـأثير ال، و على الجـنس  

مـــع برنــامج الأمـــم المتحــدة الإنمـــائي    برنـــامج متطــوعي الأمـــم المتحــدة  يعمــل  كازاخــستان،  
ــسيف وصــندوق الأمــم المتحــدة     ــن أجــل   واليوني ــشري في موقــع    للــسكان م ــز الأمــن الب تعزي

  . سيميبالاتينسك فيالتجارب النووية السابق
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 برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة لزيـادة      ٢٠٠٨/٢٢لتنفيـذي  جه مقرر المجلـس ا    قد و و  - ٤٥
 قـرار الجمعيـة      بينمـا طلـب    ،لموارد الطبيعية وتغير المناخ   المجتمعية ل دارة  الإ في مجال وتعزيز عمله   

خطـط  ج العمـل التطـوعي في       را برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة تعزيـز إد          من ٦٣/١٥٣العامة  
 مـن  ٣٠٠، سـاهم نحـو   ٢٠٠٩في عام و ؛لبيئة وتغير المناخا المتعلقة ب لأمم المتحدة واالحكومات  

مــشاريع في ) ٢٠٠٨ في عــام ١٩٥مــن (متطــوعي الأمــم المتحــدة المتطــوعين التــابعين لبرنــامج 
 ،وبــنن ،وباكــستان ،، بمــا في ذلــك أوغنــدا بلــدا٦٧نظمــات الأمــم المتحــدة في الخاصــة بمالبيئــة 

وهـو إقلـيم تـديره      ( كوسـوفو    بالإضـافة إلى  ،  ومـالي  ، بيـساو وكمبوديـا    -وغينيـا    ،وجزر القمر 
  بـين مـن  ١ ٠٤٣ فـإن ذلـك ،   علـى    عـلاوة ). ١٢٤٤قرار مجلس الأمـن     بموجب  الأمم المتحدة   

  .الأنشطة البيئيةتدعم نترنت الإشبكة مهام العمل التطوعي على من  ١٤ ٣١٣
تحـدة   مـع برنـامج الأمـم الم       هنطـاق تعاون ـ   من   وسع برنامج متطوعي الأمم المتحدة    لقد    - ٤٦

 الأمـم  ون التـابعون لبرنـامج متطـوعي      تطوع ـويقـوم الم  .  الـوطني والعـالمي    صعيدينالإنمائي على ال ـ  
 ، وجامايكـا  ،أنـشطة في بوليفيـا    الذي له   لتكيف المجتمعي العالمي،    افي مشروع   العاملون  المتحدة  
 وتعزيـز   ،ي العمـل التطـوعي المجتمع ـ     قويـة تبنيجـر،   ال و ، وناميبيـا  ،والمغـرب  ،وغواتيمالا ،وساموا

مــشروع ووضــع البرنــامج .  الــضعفأوجــهالقــدرة علــى التكيــف مــع تغــير المنــاخ، والحــد مــن  
شاريع مـن الم ـ   ٢٧ وننفـذ ذين ي ال ـ مئـات مـن المتطـوعين المحلـيين           أعمـال  طيخط ـ تقوم بت  منهجية
  . وتعترف بتلك الأعمال وتجري تقييما لهايةالمجتمع
رنامجه مع اتفاقيـة الأمـم المتحـدة لمكافحـة     واصل برنامج متطوعي الأمم المتحدة تنفيذ ب        - ٤٧

أمهــرة وأوروميــا بإثيوبيــا، نفــذ مــشروع للتــصدي للتــصحر مــنطقتي ففــي . التــصحر في أفريقيــا
 مــن المتطــوعين الــشباب ٢٠٠وتم تزويــد . النــاجم عــن الأنــشطة البــشرية والكــوارث الطبيعيــة 

. حــة الفقــر والتــصحربمهــارات كــسب العــيش والحفــاظ علــى البيئــة، وهــو نهــج مــستدام لمكاف  
اء، ممــا أدى إلى تــأثير مـــضاعف،   وتلقــت رابطــة الــشباب في أمهـــرة الجــائزة الوطنيــة الخـــضر     

  .لمحلية المجاورة بتكرار التجربةقامت المجتمعات ا إذ
 في ه مـن متطوعي ـ ٦٣، قدم البرنامج الدعم لبرامج محو الأمية بواسـطة   ٢٠٠٩وفي عام     - ٤٨

 ليــسوتو، ســاهم متطوعــو البرنــامج في تحــسين التعلــيم      وفي. بلــدان مثــل كمبوديــا ومــلاوي   
ووافقت البرازيـل   .  المدارس يم المدرسين عن طريق تدريب معلمي     الابتدائي في إطار برنامج تعل    

علــى التعــاون مــع برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة مــن أجــل تنميــة قــدرات مــشروع مدرســة   
 الجنــوب، وذلــك بواســطة متطــوعي  مبتكــرة في الــسلفادور في إطــار التعــاون فيمــا بــين بلــدان  

  .البرنامج وبتمويل تام من البرازيل
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  حشد المتطوعين للإسهام في السلام والتنمية  -جيم   
 مـــن المتطـــوعين ٢ ٥٠٠ مـــن المتطـــوعين الـــدوليين و  ٥ ١٠٠حـــشد البرنـــامج نحـــو    - ٤٩

نترنـت  هنـاك مبـادرات التطـوع عـبر الإ     الوطنيين سنويا، وقام بتنويع أساليب التطوع، فصارت      
ن عــددا أكــبر مــن النــاس مــن التطــوع مــن أجــل الــسلام  وتطــوع المــوظفين والــشباب، ممــا مكّــ

وساعد البرنامج الحكومات وأصحاب المصلحة الآخرين في بنـاء         . والتنمية على الصعيد العالمي   
  .القدرة على حشد المتطوعين على الصعيد الإقليمي والوطني والمحلي

ــامج     - ٥٠ ــسلام؛     وســاهم متطوعــو البرن ــة وأهــداف ال ــة الوطني ــات الإنمائي في إنجــاز الأولوي
 تقريبـا في الـدفع قـدما بـالجهود الراميـة إلى إحـراز التقـدم نحـو تحقيـق                المتطـوعين  وساهم نـصف  

الأهداف الإنمائية للألفية، متعاونين في ذلك مع برنامج الأمم المتحدة الإنمـائي في المقـام الأول،                
المـساعدة الإنـسانية والإنعـاش      وفـظ الـسلام وبنـاء الـسلام         حفي حين شارك النـصف الآخـر في         

بعد انتهاء التراعات والعمليات الانتخابية، متعاونين في ذلك مع مكتب الأمم المتحـدة لتنـسيق               
الشؤون الإنسانية، ومفوضية الأمم المتحدة لحقوق الإنسان، ومفوضـية الأمـم المتحـدة لـشؤون        

، وإدارة عمليات حفظ الـسلام، وإدارة الـشؤون الـسياسية،           اللاجئين، وبرنامج الأغذية العالمي   
  .وإدارة الدعم الميداني

  
  وشاملة  وفعالة جيدالمتطوعين محددةشؤون ال إدارة إنشاء ١- ٣النتيجة الرئيسية     

عـاملين مـن مـواطني بلـدان ناميـة،          ال  البرنامج كان تسعة وسبعون في المائة من متطوعي        - ٥١
 ٣ ٥٩٧، عمـل    ٢٠٠٩وفي عـام    . البلـدان الـتي ينتمـون إليهـا       المائة في    في   ٤٠من هؤلاء   عُين  و

ــدوليين   ــامج ال ــن متطــوعي البرن ــدا١٠٥ ينتمــون إلى ،م ــد  ن بل ــة، في بل ــام  نامي ــدهم، ن  غــير بل
 من العمل التطوعي قوة دافعـة لتعزيـز التعـاون فيمـا بـين بلـدان الجنـوب، بقيمـة ماليـة                        جعل مما

، ٢٠٠٩وفي عـام  .  في المائة من الحجم المـالي للبرنـامج        ٦٧ مليون دولار، أي     ١٤٧تقدر بمبلغ   
كانت أوغندا وجمهوريـة الكونغـو الديمقراطيـة وسـيراليون وغانـا والفلـبين والكـاميرون وكينيـا                  
وليبريــا ونيبــال والهنــد هــي البلــدان الناميــة الــتي ينتمــي إليهــا معظــم مــن يعملــون كمتطــوعين      

  .الخارج في
 )(www.onlinevolunteering.orgلتطـوع عـن طريـق الإنترنـت         وتربط خدمة البرنامج ل     - ٥٢
المنظمات العاملة في مجالي التنمية والسلام على نطـاق العـالم مـن خـلال شـبكة                 والمتطوعين  بين  

يـــة والفرنـــسية الإنكليز(افتُـــتح الموقـــع الـــشبكي بـــثلاث لغـــات بعـــد تجديـــده قـــد و. الإنترنـــت
ــدولي للمتطــوعين في عــام  ) والإســبانية ــوم ال وشــهدت الخدمــة نمــوا كــبيرا عــام   . ٢٠٠٨في الي
المهمــات  متطوعــا، وفــاق عــدد  ٩ ٤٢٧، حيــث بلــغ عــدد المتطــوعين عــبر الإنترنــت   ٢٠٠٩
 في المائــة علــى التــوالي، بالمقارنــة مــع عــام  ١٧٢ و ١٥٢؛ أي بزيــادة نــسبتها مهمــة ١٤ ٠٠٠

http://www.onlinevolunteering.org)/�
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، المهمـات  في المائـة مـن       ٨٧ استفادت منظمـات المجتمـع المـدني مـن           ،٢٠٠٩م  وفي عا . ٢٠٠٨
ــسبة    ــد زاد عــدد المنظمــات المــسجلة بن ــة ٥٠وق ــام   في المائ ــة بع ــسبة  ٢٠٠٨مقارن ؛ وكانــت ن

 في المائة مـن المتطـوعين       ٦٢في المائة من المتطوعين عبر الإنترنت من النساء؛ وكانت نسبة            ٥٣
وتـصل رسـالة إخباريـة    .  المائـة مـن المتطـوعين إنهـم مـن المعـاقين       في٢من بلدان الجنوب؛ وقـال     

  . من الأفراد المسجلين في جميع أنحاء العالم١٢٨ ٢٤٧إلكترونية شهرية إلى 
 ـــ  - ٥٣ ــائزون ب ــق الإنترنــت   ’ ويجــسد الف ــسنوية قيمــة ال ــ‘ جــائزة التطــوع عــن طري  شمولال
وقد منحت إحدى الجـوائز     . د العالمي  الاجتماعي على الصعي   بطاروالتالمتبادل  ون التفاهم   ززويع

 )مـستقبل أفريقيـا   (لسبعة من المتطوعين عبر الإنترنت كانوا قد سـاعدوا المنظمـة غـير الحكوميـة                
’Africavenir‘ في بــنن علــى معالجــة تلــوث الميــاه الجوفيــة وانبعــاث الــروائح وغــازات الاحتبــاس 

  .ة متجددة وغير ضارة بالبيئةالحراري، وذلك بتحويل نفايات الخنازير إلى طاقة كهربائي
 متطوع عـن طريـق الإنترنـت الـدعم للمركـز            ٦٠٠قدم أكثر من    ي،  ٢٠٠٦ومنذ عام     - ٥٤

 تمثـل أحـد   و. نـامج الأمـم المتحـدة الإنمـائي       الدولي لمكافحة الفقر وتحقيق النمو الشامل التابع لبر       
ــواتج ــضم   في وضــعالن ــل ي ــر   ٢ ٨٠٠ دلي ــى نطــاق   مركــز للبحــث في شــؤون الفق ــالماعل . لع
 شخـصا بـدوام كامـل       ١٢وقت العمل التطوعي المنفـق في هـذا الجهـد بمـا يعـادل عمـل                  ويُقدر

  .لمدة سنة واحدة
، يشجع برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة          ٣١/١٣١وانسجاما مع قرار الجمعية العامة        - ٥٥

مــن خــلال الأنــشطة ) ٢٥تحــت ســن (الـشباب علــى التطــوع ويــشرك المتطــوعين مــن الـشباب   
ففــي غيانــا، أقــام برنــامج الأمــم المتحــدة  . الخاصــة امج وخطــط العمــل التطــوعي الوطنيــةوالــبر

تعزيـز  لتنفيـذ مـشروع يهـدف إلى        برنامج متطوعي الأمم المتحدة شراكة مع الحكومـة         /الإنمائي
ــن     ــد الأم ــور وتوطي ــة الجمه ــاج، وثق ــزوالإدم ــشروعرك ــشباب، والت ــ   الم ــى تمكــين ال  بطار عل

في وطنـيين   وعمل خمـسون مـن الـشباب المهمـشين كمتطـوعين            . تمعيالاجتماعي، والحوار المج  
وكـان لمـشاريع    . قراطيـة واسـتدامة الـسلام     ذي أسهم في تعزيـز الممارسـة الديم       البرنامج، الأمر ال  

ها الشباب على الـصعيد المحلـي أثرهـا الإيجـابي في المجتمعـات المحليـة في             ينفذالعمل التطوعي التي    
  . والبوسنة والهرسك والرأس الأخضر وزامبيا وسوريا والصينكل من إندونيسيا وأوكرانيا

وأقام البرنامج شراكات مع جامعات في البلدان النامية والبلـدان المتقدمـة النمـو لـدعم                  - ٥٦
أبريــل /فــي نيــسانف. التبــادل فيمــا بــين بلــدان الجنــوب وبــين بلــدان الــشمال وبلــدان الجنــوب   

ــامج متطــوعي الأمــم المتحــد  ٢٠٠٩ ــاح   ، ســاعد برن ــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي في افتت ة وبرن
وبرنـامج  . الشبكة الأيبيرية الأمريكية للعمل التطـوعي الجـامعي مـن أجـل الإدمـاج الاجتمـاعي               

متطوعي الأمم المتحدة عضو في مجلس الإدارة بأمانة جامعة المكسيك الوطنيـة المـستقلة ويقـدم                
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وفي كـانون   . دولي يعمل بالأمانة نفـسها    التمويل اللازم لتغطية تكاليف موظف بحوث متطوع        
 بلـــدا تقـــوم بتـــسجيل مـــن يرغـــب في  ١٣ جامعـــة مـــن ٢٨كانـــت ، ٢٠٠٩ديـــسمبر /الأول

وتقــيم جامعــة .  جامعــة٨٠٠ ملايــين مــن الطــلاب في  ٧,٥الانتــساب ووصــلت الــشبكة إلى  
 شخـصا في  ٨٣مدريد المستقلة بدورها شراكة مع برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة، ويـشارك               

  .نامجها للعمل التطوعيبر
يـضعوا خـبراتهم في     كـي   ‘ الجيـل الثالـث   ’ويتيح العمل التطوعي الفرصة للمتطوعين من         - ٥٧

 ٢٠٠٩ في المائـة مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة في عـام                ٥ إذ كـان نحـو       -خدمة السلام والتنمية    
عـدين مـن     أخـصائيا مـن المتقا     ٧٥م سـنويا نحـو      دويق ـ.  سـنة أو أكثـر     ٥٥ممن يبلغون مـن العمـر       

القطاع الخاص المساعدة للشركات الصغيرة والتعاونيـات في البلـدان الناميـة مـن خـلال برنـامج                  
 الحكومـة وبرنـامج الأمـم المتحـدة     ربففي سـري لانكـا والـسنغال، تج ـ      . متطوعي الأمم المتحدة  

  .ائيةالإنمائي وبرنامج متطوعي الأمم المتحدة سبلا مبتكرة لإشراك كبار السن في الأنشطة الإنم
ــايمز أوف     - ٥٨ ــحيفة تـ ــع صـ ــراكة مـ ــامج، في شـ ــوم البرنـ ــديا، بحـــش إويقـ ــن  ــــنـ ــر مـ د أكثـ

وعــلاوة علــى تــدريس اللغــة  . ‘ الهنــدمحــو الأميــة في’ متطــوع للإســهام في مبــادرة ١٠٠ ٠٠٠
 المواطنين المـتعلمين    ه الاجتماعي بتشجيع  بطارن مشروع محو الأمية من تعزيز الت      الإنكليزية، مكّ 

للبرنـامج، إلى    وقام متطوعون دوليون من آسـيا تـابعون       . العون إلى الفئات المحرومة   على مد يد    
بإنـشاء  القطـاع الخـاص     قيـام   تترانيا وزامبيـا، بتـشجيع       جانب متطوعين وطنيين في البرنامج من     

  .‘برنامج المتطوعين الشباب في آسيا’شركات صغيرة وصغيرة جدا من خلال 
  

  مشاركة المتطوعين في مجالات تركيز محددة تعزيز ٢- ٣سية النتيجة الرئي    
 من برنامج متطـوعي الأمـم المتحـدة تـوفير التعـاون             ٥٦/٣٨طلب قرار الجمعية العامة       - ٥٩

ــه كقــوة دافعــة نحــو تحقيــق الأهــداف       الــتقني في مجــال العمــل التطــوعي للاســتفادة مــن إمكانات
يـة وتعزيـز بنـاء القـدرات المحليـة في           ومـن الأمثلـة علـى ذلـك تـوفير الخـبرة التقن            . الإنمائية للألفيـة  

    في المائـــة مـــن متطـــوعي البرنـــامج في الفتـــرة ٤٨أفريقيـــا جنـــوب الـــصحراء الـــتي نُـــشر فيهـــا  
 منظمــة تابعــة للأمــم ٢٣وقــدم متطوعــو البرنــامج الــدعم في تنفيــذ ولايــات  . ٢٠٠٩-٢٠٠٨

  .ت الفنية فئة من الفئا١٠٠ بعثة، مسهمين بخبرتهم الفنية في أكثر من ١٩ المتحدة و
  

  التعبئة من أجل السلام    
 متطــوع مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة الــدعم لعمليــات حفــظ ٣ ٠٠٠قــدم أكثــر مــن   - ٦٠

فتــرة الــسنتين، في كــل ســنة مــن الــسلام والعمليــات الــسياسية الخاصــة وعمليــات بنــاء الــسلام  
 في المائـة    ٣٠ حـوالي    ون يـشكل  م بلـدا، وه ـ   ١٨ بعثة من بعثات الأمم المتحدة في        ١٩وذلك في   
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وعمـل المتطوعـون في مجـالات       . من مجموع الأفراد المدنيين الدوليين المشاركين في هذه البعثات        
منها ما هو طبي وما هو لوجستي، ومنها ما يتعلـق بالـدعم الهندسـي للبعثـات وحمايـة الأطفـال                     

ح وســيادة القــانون والانتخابــات وحقــوق الإنــسان والــشؤون المدنيــة ونــزع الــسلاح والتــسري   
، أنجـز متطوعـو الأمـم       ٢٠٠٨ حـتى عـام      ١٩٩٩وفي الفتـرة الممتـدة مـن عـام          . وإعادة الإدماج 

  . عملية من عمليات حفظ السلام٤٤ مهمة في ٢٠ ٠٠٠المتحدة 
 من متطوعي الأمم المتحدة الدوليين مـن مختلـف بلـدان            ١ ٤٠٨وأسهم في فترة السنتين       - ٦١

بلـدان   ١٠وا مع بعثات الأمم المتحدة في       سلام، إذ عمل  القارة الأفريقية في الجهود ذات الصلة بال      
وكان ذلك مساعدا لإدارة الأمم المتحدة لعمليات حفظ السلام في جهودها الراميـة             . من قارتهم 

  . عن طريق تعزيز العمل اللامركزيإلى زيادة نسبة النجاح في بعثات حفظ السلام
ــص    و  - ٦٢ ــا ي ــة، ســاهم م ــو الديمقراطي ــة الكونغ ــم   ٧٠٠ل إلى في جمهوري ــن متطــوعي الأم  م

المتحدة سنويا في عمل بعثة منظمة الأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطيـة، بمـا في ذلـك      
من خلال المساهمة في برنامج لترع السلاح والتسريح والعودة وإعادة الإدماج والإنعـاش يركـز               

امج لـترع الـسلاح والتـسريح       وسـاهم متطوعـو الأمـم المتحـدة مـع برن ـ          . على المقاتلين الأجانـب   
 مـن  ٢٣ ٠٠٠نمـائي، في إنجـاح عمليـة تـسريح        وإعادة الإدمـاج تـابع لبرنـامج الأمـم المتحـدة الإ           

البرنـامجين اتبـاع     ب كـلا  وتطلّ ـ.  من الجنـود الأطفـال     ١٠ ٠٠٠المقاتلين السابقين المحليين، منهم     
ــة وبــصورة منهــج متعــددة الجوانــب، وشــارك فيهمــا متطوعــو الأمــم المتحــدة       في مجــالاتتزامن

الإيدز، وحمايـة الأطفـال، وحقـوق       /، مثل المسائل الجنسانية وفيروس نقص المناعة البشرية       شاملة
وســاهم متطوعــو الأمــم  . الإنــسان، وإعــادة الإدمــاج الاجتمــاعي والاقتــصادي، وتمكــين المــرأة  

  .اد وليبريا وكوت ديفوارشالمتحدة أيضا في برامج مماثلة في بوروندي وت
سـنويا لبعثـة الأمـم      الـدعم    من متطوعي الأمم المتحـدة       ٢٠٠وفي هايتي، قدم أكثر من        - ٦٣

رنــامج الأمــم بالمتحــدة لتحقيــق الاســتقرار في هــايتي؛ وعمــل عــدد آخــر منــهم، بالتعــاون مــع    
المتحدة الإنمـائي أو غـيره مـن منظمـات الأمـم المتحـدة، علـى المـستويين المركـزي والمحلـي، مـع                        

المنتخبين والشرطة الوطنية، وذلك في أنشطة الشؤون المدنية وبناء القـدرات           الحكومة والممثلين   
ة في تعزيـز الحـوار والتفـاهم    والحد من العنف في المجتمع المحلي وبناء السلام، مـن أجـل المـساعد             

ــ ــة بجمــع معلومــات    .  الاجتمــاعيبطاروالت ــشؤون المدني ــام المتطوعــون في ال التطــورات ن عــوق
  .ية والقضايا الأمنيةالاجتماعية والاقتصاد

ليـشتي   -وقدم متطوعو الأمم المتحدة الدوليون الدعم الانتخابي في أفغانستان وتيمور             - ٦٤
وفي نيبـال،  . بيساو وكـوت ديفـوار وهـايتي     -وجمهورية الكونغو الديمقراطية والسودان وغينيا      

لغ الأهميـة   دعمـا بـا   ) نـصفهم مـن مـواطني ذلـك البلـد         ( مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة          ١٤٠قدم  
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وبــين العــاملين في بعثــة .  متطــوع محلــي لتثقيــف النــاخبين ٩ ٠٠٠للجنــة الانتخابيــة وحــشدوا 
الأمم المتحدة في نيبال، كان المتطوعون هـم الأقـرب إلى المجتمعـات المحليـة في جميـع المقاطعـات                    

  . مقاطعة٧٥البالغ عددها 
ــشكل متطوعــو الأمــم المتحــدة     - ٦٥ ــة مــن الوجــو ١٧وي ــداني لمفوضــية الأمــم   في المائ د المي

ففي الـيمن،   .  بلدا ٧٤ كل عام في     هم من ١ ٠٠٠المتحدة لشؤون اللاجئين، إذ يعمل أكثر من        
مـع اللاجـئين والمـشردين داخليـا، وذلـك          ) أغلبـهم متطوعـون دوليـون     ( متطوعـا    ٥٠عمل نحـو    

. ارات الميدانيـة بإجراء المقـابلات وإدارة قواعـد البيانـات وتـسهيل إعـادة التـوطين والقيـام بالزي ـ                
 مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة في شـرق تـشاد مـع المـشردين داخليـا          ٢٤وعمل في فترة الـسنتين    

وقـدم خمـسة    . واللاجئين القادمين من دارفور واللاجئين القادمين من جمهورية أفريقيا الوسطى         
ليــة نــشاء لجــان تطوعيــة محلإالــدعم مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة مــن برنــامج الــصحة والتغذيــة 

ــع الأغ ــشاركة ال  لتوزي ــا زاد في م ــة، مم ــساءذي ــا إلى    ن ــصفر تقريب ــستوى ال ــن م ــة٤٠ م .  في المائ
وتعــاون متطوعــو الأمــم المتحــدة العــاملون مــع مفوضــية الأمــم المتحــدة لــشؤون اللاجــئين في      
ــد وتحليــل       ــة لتحدي ــة والمؤســسات المحلي ــادة المجتمعــات المحلي ــة وق ــا مــع المجتمعــات المحلي كولومبي

ر المباشرة التي تهدد اللاجئين والمشردين داخليا، ثم قاموا بعد ذلك بتنفيـذ تـدابير الحمايـة         المخاط
 مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة العـاملون مـع             ١٠٠، تعـاون    ٢٠٠٩-٢٠٠٨وفي الفترة   . المناسبة

مفوضـــية الأمـــم المتحـــدة لـــشؤون اللاجـــئين مـــع المجتمعـــات المحليـــة وقـــادة المجتمعـــات المحليـــة   
د اللاجــئين والمــشردين داخليــا، المحليــة لتحديــد وتحليــل المخــاطر المباشــرة الــتي تهــدوالمؤســسات 

  .ن مع السلطات والمؤسسات المحليةقاموا بعد ذلك بتنفيذ تدابير الحماية المناسبة بالتعاو ثم
 من متطوعي الأمم المتحدة، أكثـر مـن نـصفهم مـن          ٣٠٠وشارك في فترة السنتين نحو        - ٦٦

ــاذ  ــساء، في إنف ــها  الن ــسان وحمايت ــوق الإن ــسان     ، حق ــوق الإن ــم المتحــدة لحق ــع مفوضــية الأم  م
ومفوضية الأمم المتحـدة لـشؤون اللاجـئين ومكتـب تنـسيق الـشؤون الإنـسانية ومنظمـة الأمـم                    

وشملـت تلـك الأنـشطة حمايـة الأطفـال        .وبعثـات الأمـم المتحـدة     ) سيفي ـاليون(المتحدة للطفولة   
 /ومنــع العنــف الجنــسي والجنــساني، وخــدمات الــسجون  المــشردين داخليــا، /وحمايــة اللاجــئين

 مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة في عمـل مفوضـية حقـوق             ٥٠وساهم سـنويا نحـو      . الإصلاحيات
بما لديهم من خـبرة في مجـال        )  في المائة من أفراد المفوضية العاملين بالميدان       ١٠حوالي  (الإنسان  

ــل، وتكنو    ــلام والتواصـ ــها، والإعـ ــسان وحمايتـ ــوق الإنـ ــصالات،  حقـ ــات والاتـ ــا المعلومـ لوجيـ
وخدمات المساندة اللوجستية، والخدمات القانونية، وتعمـيم مراعـاة المنظـور الجنـساني، وإدارة              

 مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة في عمــل مكتــب  ٣٠نحــو ســنويا وســاهم . المــشاريع، والتــدريب
  .الشؤون الإنسانيةمجال تنسيق الشؤون الإنسانية في 
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ــم المتحــدة وتفاعــل متطوعــو   - ٦٧ ــون       الأم ــتي يعمل ــة ال ــع المجتمعــات المحلي ــة م ــصورة وثيق ب
ويعيشون فيها، وتجاوزت أنـشطتهم نطـاق مهـامهم اليوميـة، إذ شـاركوا علـى سـبيل المثـال في                     

 نـشطة ، والأ  بقواعـد النظافـة    أنشطة التنظيف على مستوى المجتمعات المحلية وفي حملات التوعية        
لتــبرع ا، وتنظــيم حمــلات ي، والتــدريس في المــدارس المحليــةالرياضــية، وأنــشطة الإرشــاد الزراعــ

 ذوات الخلفيـات    لنساء المسنات اففي بوروندي، عمل متطوعو الأمم المتحدة مع رابطة         . بالدم
  .د الفجوات الفاصلة بين الأجيالس الاجتماعي وبطار لنشر الأمثال الشعبية وتعزيز التالإثنية

  
  التعبئة من أجل التنمية    

 نتائج التنمية مـع الحكومـات ومنظمـات الأمـم           تحقيقم متطوعو الأمم المتحدة في      ساه  - ٦٨
وصــندوق الأمــم المتحــدة   المتحــدة، بمــا في ذلــك برنــامج الأمــم المتحــدة الإنمــائي واليونيــسيف   

  .لمتحدة للتربية والعلم والثقافةللسكان ومنظمة الأمم ا
 في تنــزانيا    ي البرنامج متطوعشطة  وأنوركزت مشاريع برنامج متطوعي الأمم المتحدة         - ٦٩

المحلية، والمـستفيدين مـن الخـدمات، والـسلطات       تمعات  وملاوي والنيجر على تنمية قدرات المج     
المحليــة والوطنيــة، فــضلا عــن تحــسين المــساءلة والمــشاركة في التخطــيط للخــدمات الاجتماعيــة    

التــابعون لبرنــامج الأمــم وفي الكــاميرون، ســاعد متطوعــو الأمــم المتحــدة الوطنيــون  . اوتنفيــذه
المتحدة الإنمائي الحكومات المحلية على وضع خطط التنمية المجتمعية الهادفـة إلى الحـد مـن الفقـر                 

وفي جمهوريــة لاو الديمقراطيــة الــشعبية، . وزيــادة التقــدم نحــو تحقيــق الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة
مـم المتحـدة الإنمـائي وصـندوق         بالاشتراك مـع برنـامج الأ      ،عمل برنامج متطوعي الأمم المتحدة    

الحوكمة وإصلاح الإدارة العامـة في مقاطعـة        ’ على مشروع    ،الأمم المتحدة للمشاريع الإنتاجية   
، وذلـــك بتعزيـــز تـــدفق المعلومـــات والحـــوار وعمليـــات التخطـــيط التـــشاركية مـــع  ‘ســـيكونغ

  .المواطنين، ودعم التخطيط المحلي
دة  إطار برنـامج مـشترك مـع برنـامج الأمـم المتح ـ             من المتطوعين الدوليين، في    ٩٠وقام    - ٧٠

.  وتقـديم الخـدمات والتوعيـة المجتمعيـة في جنـوب الـسودان              المحلـي  م الحك ـ ةالإنمائي، بتعزيز قدر  
عـــون دوليـــون إضـــافيون بلـــغ عـــددهم  ، كـــان متطو٢٠٠٩ديـــسمبر /وبحلـــول كـــانون الأول

ــدعم فيمــا يلــي دمتطوعــا يق ــ ٧٢ ــزع  التخطــيط والــصحة والإدارة ا : مون ال ــيم ون ــة والتعل لبيئي
السلاح والتسريح وإعادة الإدماج والانتخابات وشؤون العائدين واللاجئين، وكان منـهم مـن             

  .يعملن قابلات مع صندوق الأمم المتحدة للسكان
  من متطوعي الأمم المتحدة في عمل برنـامج الأغذيـة العـالمي،   ٢٢٠وساهم سنويا نحو      - ٧١

ت الميدانيــة، وعملــوا مــع المجتمعــات المحليــة علــى مــستوى   كفالــة سلاســة ســير العمليــالــضمان
 قوشارك اثنان من متطوعي الأمـم المتحـدة في صـوماليلاند بالـصومال في بـرامج تتعل ـ           . القاعدة
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 بالتعـاون مـع      المتطوعـان،  نوتمكّ ـ. بالأغذية والدعم الاجتمـاعي والإغاثـة في حـالات الطـوارئ          
ــة ومنظمــات الأمــم المتحــدة والمنظمــات   ــة، والمنظمــات   الحكوم ــة والمحلي ــة الدولي  غــير الحكومي

 الأهليــة، مــن حــشد العديــد مــن المتطــوعين المحلــيين، ممــا جعــل عــدد المــستفيدين يــصل إلى           
وأولي اهتمام خاص للتواصل مع النساء الضعيفات وتمكينـهن، والحفـاظ          .  مستفيد ٢٥٠ ٠٠٠

  .مستدامة بطريقة لموارداعلى الموارد الطبيعية، وإدارة 
 مواطن قـوة إسـهام      ٥٦/٣٨ وقرار الجمعية العامة     ٢٠٠٥يّن إطار عمل هيوغو لسنة      ب  - ٧٢

 تجــارب إلىواســتنادا .  الأخطــار مواجهــةالمتطــوعين في الاســتجابة للكــوارث والحــد منــها وفي 
مـع   سابقة، واصل متطوعو الأمم المتحدة العمل في المشاريع الهادفة للحد من أخطار الكوارث            

وفي إندونيـسيا، اشـترك برنـامج متطـوعي الأمـم           . درات المجتمعـات المحليـة    التركيز على تعزيز ق ـ   
مجتمعات أكثـر أمنـا عـن طريـق الحـد مـن             ”مم المتحدة الإنمائي في مشروع      المتحدة وبرنامج الأ  

 متطوعـا مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة      ١٥، حيـث أسـهم    “أخطار الكـوارث في عمليـة التنميـة       
لية في بناء قدرات المنظمات المحلية المعنية بالحـد مـن أخطـار             بالتعاون مع السلطات الوطنية والمح    

ونظرا للصلة بين الحد من أخطار الكوارث والتكيـف         . الكوارث في سبع مقاطعات إندونيسية    
مــع تغــير المنــاخ، دعــم برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة تعزيــز قــدرات المنظمــات الــتي تــستعين  

ت الحد من أخطار الكوارث والتكيف مع تغير المنـاخ          بمتطوعين لتقديم دعم أفضل لاستراتيجيا    
  .على مستوى المجتمع المحلي في إكوادور

هـــز مدينـــة إيكـــا في بـــيرو، تعـــاون  وفي مرحلـــة إعـــادة البنـــاء عقـــب الزلـــزال الـــذي    - ٧٣
متطوعــا مــن متطــوعي الأمــم المتحــدة الــوطنيين، في إطــار مــشروع مــشترك بــين البرنــامج    ١٣

عي الأمــم المتحــدة، مــع المجتمعــات المحليــة لتــدريب القــادة علــى البنــاء   الإنمــائي وبرنــامج متطــو
 متطـــوع مـــن ٢٠٠وتم تـــدريب مـــا يزيـــد عـــن . وتقـــديم المـــشورة القانونيـــة وإدارة الأخطـــار

  .يرعمتهود إعادة ال الذين قاموا بتقديم الدعم لجالمجتمعات المحلية
  

ــامج   تمكّــن الأدوات والمعــارف والتو٣-  ٣النتيجــة الرئيــسية      جيهــات الــتي يقــدمها برن
متطوعي الأمم المتحدة الشركاء الإقليميين والوطنيين والمحلـيين مـن وضـع خطـط لحـشد                

  ين وإدارة شؤونهم من أجل التنميةالمتطوع
ــات وأصــحاب         - ٧٤ ــع الحكوم ــشكل مطــرد م ــم المتحــدة ب ــامج متطــوعي الأم ــاون برن يتع

ومحليــة لحــشد المتطــوعين ولإنــشاء هيكــل المــصلحة المحلــيين علــى بنــاء قــدرات إقليميــة ووطنيــة  
ويتطلب ذلك إشراك المزيد من الأشخاص للإسهام في تحقيـق نتـائج علـى              . أساسي للمتطوعين 

  .صعيد السلام والتنمية في بلدانهم وفي مجتمعاتهم



DP/2010/28  
 

10-31402 23 
 

برنامج متطوعي الأمم المتحدة الدعم لخطـط رسميـة للتطـوع ولـشبكات             أو عزز   وقدم    - ٧٥
 حيـث   ،وفي بوركينا فاسو، شهد البرنامج الوطني للمتطوعين نموا كبيرا        .  بلدا ١٩متطوعين في   
ويــسّر . ٢٠٠٩ في عــام ٦٠٠ إلى ٢٠٠٨ في عــام ١٠٠د المتطــوعين المنتــشرين مــن ارتفــع عــد

زيارة دراسية إلى هذا البرنامج من غامبيـا لتعزيـز التبـادل            القيام ب برنامج متطوعي الأمم المتحدة     
وفي النيجـر، يعمـل برنـامج       .  وضع خطة مماثلة للمتطوعين الـوطنيين      يح يت ابمبين بلدان الجنوب    

متطــوعي الأمــم المتحــدة علــى إنــشاء هيكــل أساســي وطــني للمتطــوعين ولتــوفير بيئــة تــشريعية   
ويـــساهم المئـــات مـــن المتطـــوعين الـــوطنيين في تعزيـــز قـــدرات الـــسلطات المحليـــة في   . ملائمـــة

ودعــم برنــامج متطــوعي الأمــم . طة مــدرة للــدخلالمقاطعــات وفي حــشد المــوارد والقيــام بأنــش
المتحدة خطة وطنية للمتطوعين من الـشباب في ليبريـا، وواصـل بنجـاح حـشد المتخـرجين مـن                    

 ، الجنـسانية  في مجـال القـضايا    الجامعات للعمـل التطـوعي في مجـال التـدريس والتوعيـة الـصحية و              
 فريـــق وطـــني  أُنـــشئ ليـــسوتو،وفي. ولتقـــديم الـــدعم للمـــشاريع الزراعيـــة في المنـــاطق الريفيـــة 

  .دة برنامج متطوعي الأمم المتحدةللمتطوعين بفضل مساع
 -“ الألعـاب الأولمبيـة الخـضراء   ”رنامج متطوعي الأمم المتحـدة في  وأسهمت مشاركة ب   - ٧٦

. التي تمت في إطار ألعاب بيجين الأولمبية في الصين، في حشد أعداد كبيرة من المتطوعين المحلـيين                
التعـاون بـين برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة والمؤسـسات الوطنيـة والبرنـامج الإنمـائي                    وفي إطار   

والمنظمات غير الحكوميـة، نجـح البرنـامج في تـدريب مـديرين متطـوعين وفي التـرويج للاسـتدامة                    
  . مليون شخص١٠٠لت أكثر من شمعبر حملات توعية بيئية تطوعية وحملات إعلامية 

تي حـدثت عقـب الانتخابـات في كينيـا، أطلـق البرنـامج الإنمـائي                وإثر أعمال العنف ال ـ     - ٧٧
تشجيع الحوار المجتمعـي عقـب   إلى  المتحدة خطة أعمال تطوعية تهدف      وبرنامج متطوعي الأمم  

الانتخابات، وتم ذلك في إطـار التعـاون الوثيـق مـع صـندوق الأمـم المتحـدة لبنـاء الـسلام ومـع                        
 شخـصا مـن بينـهم    ٩٠٠برنامج الـوطنيين بتـدريب      متطوعا من متطوعي ال    ٢١وقام  . الحكومة

 على بناء السلام وتـسوية التراعـات    رأيقادة شبان بارزون وموظفون متقاعدون ونساء وقادة     
  .جابة الإنسانية والإنعاش المبكروأمن المجتمعات والاست

  
  فعالال يامجنبرالتخطيط الالتعلم من أجل     

والــتعلم مــن تجــاربهم   . طــوعي الأمــم المتحــدة   برنــامج مت مــواردن أثمــنوإن المتطوعــ  - ٧٨
لتحــسين إدارة شــؤون المتطــوعين وتعزيــز الــشراكات و تضــروري لتحديــد النتــائج الــتي تحققــ
وقــد قــام برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة بتعزيــز دورة . وتحــسين إدارة المعــارف والابتكــارات
زيــادة طــوعي في المهــام و توحيــد مبــادئ العمــل التمواصــلةإدارة شــؤون المتطــوعين وعمــد إلى 

مفيــدة في  تقــارير وإســهامات المتطــوعين في الخدمــة والمتطــوعين الــسابقين  كانــتو. ترســيخها
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 . لرفــع مــستوى تنفيــذ إدارة شــؤون المتطــوعينة الــتي صُــممتدلــالأ وتاودمــن الأ ٢٢إعــداد 
تطوعين وأصـبح   وأثناء الفترة المشمولة بالتقرير، تم تحديث نظام الإبلاغ المتاح على الشبكة للم           

  .بياناتيشمل أدوات سهلة الاستعمال لتحليل ال
 موظفـا  ٢٠٠وتم بناء قـدرات مـوظفي مقـر برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة وحـوالي                  - ٧٩

ــار   ــدانيا في إطـ ــة١٠ميـ ــت دورات تدريبيـ ــامي  أُجريـ ــك  . ٢٠٠٩  و٢٠٠٨ في عـ ــان ذلـ وكـ
ــها المكاتــب الم  بالإضــافة  ــة نظمت ــة محلي ــامج متطــوعي الأمــم   إلى عــدة دورات تدريبي ــة لبرن يداني

  .وشمل التدريب التخطيط والإدارة القائمة على النتائج والرصد والتقييم. لمتطوعينلالمتحدة 
جــري اســتعراض شــامل لفئــة متطــوعي البرنــامج الــوطنيين، الــذين يمثلــون، ســنويا،    وأُ  - ٨٠

ر وأوغنـــدا هـــي إكـــوادو،  بلـــدان١٠ في المائـــة مـــن جميـــع متطـــوعي البرنـــامج في ٣٤حـــوالي 
الديمقراطيـة الـشعبية وزامبيـا       والبرازيل وبوتـسوانا والجمهوريـة العربيـة الـسورية وجمهوريـة لاو           

وفي هـذه الدراسـة، خلُـصت كـل مـن الحكومـات والمنظمـات          . والسودان وقيرغيزستان والهنـد   
الوطنيـة  المضيفة إلى أن متطوعي البرنامج الوطنيين يـدعمون بفعاليـة تحقيـق الأولويـات الإنمائيـة                 

وأكد الاستعراض قدرة هذه الفئـة علـى        . وأهداف إطار عمل الأمم المتحدة للمساعدة الإنمائية      
  .الترويج للأعمال التطوعية في إطار أداء المهامواصلة الوطنية وأوصى بمالإمكانات تعزيز 
ســـتراتيجية  ا عمليـــة تقيـــيم واســـتعراض    ١٢جريـــت  ، أ٢٠٠٩ُ-٢٠٠٨وفي الفتـــرة    - ٨١

عمليــات تقيــيم واســتعراض للمــشاريع لكفالــة المــساءلة والإدارة الهادفــة لتحقيــق   ومواضــيعية و
وأكـد  . في تحقيـق معظـم النتـائج المرجـوة        إجمـالا    نجحـت المـشاريع      قـد و. نتائج وإدارة المعـارف   

 ،ة التقييم أن برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة يتقيـد بمعـايير تقيـيم عاليـة                  هماستعراض مستقل لم  
 مــوجز كــدوأ. اريع ورصــدها علــى أســاس يــوميعلم التنظيمــي وإدارة المــشوأوصــى بتعزيــز الــت

 الأنـشطة الـتي     أهمية ٢٠٠٩ وسنة   ٢٠٠٠جريت بين سنة    تجميعي لجميع عمليات التقييم التي أُ     
ــة  مــن أجــل يــضطلع بهــا متطوعــو الأمــم المتحــدة   ــسلام والتنمي  والنجــاح المطــرد في حــشد  ، ال

، خاصـة، مـن     كاننت أنشطة البرنـامج الـس     ومكّ. ليةمتطوعي البرنامج ومتطوعي المجتمعات المح    
 بـشكل أفـضل، وأشـركت الفئـات الـضعيفة في عمليـات التنميـة                 تُنجـز  الحصول على خـدمات   

والتقييمات التي أجراهـا برنـامج      . وساهمت في بناء قدرات الشباب ومنظمات المجتمعات المحلية       
ريــق مركـز المـوارد التقييميـة التــابع    متطـوعي الأمـم المتحـدة واســتجاباته الإداريـة متاحـة عـن ط      

  في مجـال    متطـوع مـن متطـوعي البرنـامج دعمـا          ١٠٠وسـنويا، يقـدم حـوالي       . للبرنامج الإنمائي 
  .والتقييم لمنظمات الأمم المتحدةالرصد 
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  النتائج الإدارية  -ثالثا   
لياته وفقـا   اء الفترة المشمولة بالتقرير، واصل برنامج متطوعي الأمم المتحدة تنظيم عم          أثن  - ٨٢

 علـى إطـار     صقل المزيـد مـن ال ـ     وأدخـل .  للبرنـامج الإنمـائي    سـتراتيجية الالنموذج أعماله وللخطـة     
عمليـة إدارة التغـيير الـتي أفـضت         : وشملت المبادرات الإدارية الرئيسية مـا يلـي       . ةصل ال  ذي النتائج

ــا      ــامج الإنم ــق إطــار المــساءلة للبرن ئي وترســيخ إلى إقامــة هيكــل تنظيمــي مبــسط؛ ومواصــلة تطبي
تطبيقه؛ وتبسيط العمليـات الداخليـة مـع التركيـز علـى تحـسين النوعيـة، وتعمـيم مراعـاة الـبرامج                      

  . بشكل جيدلموارد والشؤون الماليةاللمنظور الجنساني، وإعادة تنظيم إدارة المعارف، وإدارة 
  

  إدارة التغيير    
اجة إلى إجـراء اسـتعراض      ، أشار برنامج متطوعي الأمم المتحدة إلى الح       ٢٠٠٨سنة  في    - ٨٣

شامل لهيكله التنظيمي وأساليب عمله للتكيف مع النمو الملحوظ في أعـداد المتطـوعين وتنـامي                
جريــت عمليــة لإدارة ، أ٢٠٠٩ُ ســنة طــوالو. ٢٠٠١مجيــة الــتي تمــت منــذ ســنة الأنــشطة البرنا

ي الأمـم المتحـدة    تهدف لتمكين برنامج متطوع“فلنتغير معا”طلق عليها اسم  التغيير التنظيمي أُ  
 مواجهـة التحـديات الناتجـة        يمكّنـه مـن     موقـع  اتخاذفعالية و الكفاءة و زيد من ال  من إنجاز ولايته بم   

  .عن محدودية الموارد وتزايد طلبات البلدان الشريكة
 المنظمــة، نطـاق واستعرضـت عمليـة استـشارية للمــوظفين، شملـت أفرقـة وظيفيــة علـى         - ٨٤

. مم المتحدة وأوصت بتعزيزهـا وتوحيـد معاييرهـا وتبـسيطها          أساليب عمل برنامج متطوعي الأ    
،  المـدخلات  واسـتنادا إلى هـذه    . وإثر ذلك، أجري استعراض لجميع وظائف البرنامج وأنـشطته        

قامت إدارة برنامج متطوعي الأمم المتحدة، بدعم من فريق الاستشارة الإدارية التابع للبرنـامج              
  .‘الفريق المعني بالحافظة’م نهج ظيمي باستخداالإنمائي، بتنقيح هيكل البرنامج التن

وقد صُمِّم الهيكـل الجديـد لتحـسين قـدرة برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة علـى تلبيـة                        - ٨٥
احتياجات منظمات الأمـم المتحـدة والحكومـات لحـشد متطـوعي البرنـامج وبنـاء القـدرات في                    

تتألفـان مـن أفرقـة      ‘ شعبة للتنمية ’ و‘ شعبة للسلام ’ويعتمد الهيكل على    . مجال العمل التطوعي  
متخصصة معنية بالحافظات وتركز على مناطق جغرافية محـددة، وأقـسام ووحـدات متخصـصة         

 وتوحيــد المعــايير  المتطــوعين،اســتقدامعين ومعــارفهم وابتكــاراتهم، وتُعــنى بترســيخ تعلــم المتطــو
  .ودةوضمان الج

ــضمن و      - ٨٦ ــدة تت ــة جدي ــا إعــداد قائمــة عالمي ــدوليين في  ويجــري حالي ظــائف المتطــوعين ال
 موهــوبين، بــشكل اســتباقي، للقيــام  نة بفنــييناعســتلابرنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة لتيــسير ا 

  .والتنوع الجغرافي بالقدر الكافيبالمهام التطوعية الدولية مع مراعاة التوازن بين الجنسين 



DP/2010/28
 

26 10-31402 
 

   الأخطارمواجهةإطار المساءلة و    
ــن طر   - ٨٧ ــساءلة عـ ــز المـ ــام أطلـــس   تم تعزيـ ــستعملي نظـ ــفات مـ ــة لمواصـ ــق الإدارة الفعالـ يـ

ــائي    وأدوارهــم ــامج الإنم ــة للبرن ــة الداخلي ــا لإطــار الرقاب ــى   ،وفق ــة عل ــز الرقاب ــا أدى إلى تعزي  مم
وتم تطبيـق نهـج إدارة المـشاريع        . المشتريات وضمان مـنح الـشهادات المهنيـة للمـوظفين المعنـيين           

Prince 2 اخليـة ممـا أدى إلى اسـتثمار مـوارد برنـامج متطـوعي        بانتظام على مـشاريع الإدارة الد
  .ستراتيجي ويركز على النتائجاالأمم المتحدة على نحو 

  
  إدارة موارد المتطوعين    

ــسنتين    - ٨٨ ــرة ال ــاهز  ٢٠٠٩-٢٠٠٨في فت ــا ين  متطوعــا مــن متطــوعي  ٧ ٦٠٠، أســهم م
ــق الأهــداف    ـــســتراتيجيةالاالأمــم المتحــدة ســنويا في تحقي منظمــات الأمــم   منظمــة مــن  ٢٣  ل

ــات الأمــم المتحــدة  ١٩ المتحــدة و ــة مــن بعث ــة   .  بعث ــع نائي ــان في مواق ــوا في معظــم الأحي وعمل
ولهــذا تــضرر متطوعــو الأمــم . أو في حــالات مــا بعــد الــتراع علــى المــستوى المحلــي /وصــعبة، و

م المتحدة من الأوضاع الأمنية المتقلبة بـشدة في مختلـف أنحـاء العـالم، علـى الـرغم مـن انـدماجه                     
، لقي اثنـان مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة            ٢٠٠٩وفي عام   . التام في النظام الأمني للأمم المتحدة     

 هجــوم عنيــف اســتهدف مبــاني الأمــم المتحــدة، وتعــرض أحــد متطــوعي الأمــم     فيمــصرعهم 
  .المتحدة لعملية احتجاز رهائن لمدة طويلة، إضافة إلى وقوع حوادث أخرى أقل مأساوية

  
  نسينالمساواة بين الج    

تعتبر المساواة بين الجنسين مـسألة محوريـة بالنـسبة للأنـشطة البرنامجيـة الـتي يـضطلع بهـا              - ٨٩
وتمثل النساء خمـسة وخمـسين في       . برنامج متطوعي الأمم المتحدة ولموظفيه ولتشكيلة المتطوعين      

ن الفئـة    في المائـة مـن المـوظفين م ـ        ٤٤من موظفي برنامج متطوعي الأمم المتحـدة، ويمـثلن           المائة
عملية اسـتقدام مـوظفي   من كامل   دف  الهو.  في المائة من الموظفين من فئة المديرين       ٥٠ الفنية و 

يـق التـوازن بـين       بالنـسبة للبرنـامج الإنمـائي، تحق       البرنامج متطوعي الأمم المتحدة، كما هو الح ـ      
  .الجنسين والتنوع

 في المائـة في عـام     ٣٧ لتبلـغ     النسبة المئوية من متطوعي الأمم المتحـدة الإنـاث         وارتفعت  - ٩٠
، ويواصــل برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة تقــديم مرشّــحة واحــدة علــى الأقــل لكــل     ٢٠٠٩
وفي . وتمثل النساء ثمانية وعشرين في المائة من المتطوعين للعمل في بعثات الأمم المتحـدة             . مهمة

عي الأمــم  في المائــة مــن متطــو٤٣المقابــل، كــشفت النــسب المــصنفة حــسب نــوع الجــنس أن   
ر المزيـد مـن     زيادة تشجيع الشركاء على اختيـا      تحظى بالترحيب و. المتحدة الوطنيين من الإناث   

 بالتحــديات الــتي تواجههــا النــساء في مراكــز العمــل الــتي لا يمكــن   فراعتــالمرشــحات، مــع الا
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ة اصطحاب الأسرة فيها والتهديدات الخاصة التي يواجهنها في المناطق التي تـشهد أوضـاعا أمني ـ              
وهنــاك أيــضا فــروق كــبيرة بــين المنــاطق حيــث يوجــد أكــبر عــدد مــن متطــوعي الأمــم . معقـدة 

ــستقلة       ــدول الم ــة ال ــدان رابط ــا وفي بل ــاث في أوروب ــة٥٧(المتحــدة الإن ــا  )  في المائ ــا أمريك تليه
  ). في المائة٤٨(اللاتينية ومنطقة البحر الكاريبي 

  
  إدارة المعارف    

ــ  - ٩١ ــم الم  وفري ــع  عمــل متطــوعي الأم ــم المتحــدة و  تحــدة م مختلــف  مختلــف منظمــات الأم
الحكومات، والشراكات التي يقيمها برنامج متطوعي الأمم المتحدة مع المنظمات الـتي تـستعين        

. بمتطوعين ومع منظمـات المجتمـع المـدني، والمؤسـسات الأكاديميـة مجموعـة كـبيرة مـن المعـارف                   
 منبر معارفه الحـالي الـذي أُطلـق في فتـرة        ولهذا قرر برنامج متطوعي الأمم المتحدة توسيع نطاق       

 شـارك فيـه   ٢٠٠٨جري استعراض شامل لإدارة المعارف والوثائق في عـام         وأُ. السنتين السابقة 
وشـرع برنـامج    . موظفون من المقر ومن المكاتب القطرية، وعينـة مـن متطـوعي الأمـم المتحـدة               

 جديـد لإدارة المعـارف يـستخدم        متطوعي الأمم المتحدة في إعـداد نظـام لإدارة الوثـائق ونظـام            
وسـيكتمل النظامـان في     . ‘الأعمـال الجماعيـة   ’ الذي يعرف باسم     الإنمائيمنهاج عمل البرنامج    

  .٢٠١٠عام 
  

  الموارد المالية    
  نجـــزت خـــلال الفتـــرةحـــسب التقـــديرات، فاقـــت القيمـــة الإجماليـــة للأنـــشطة الـــتي أُ   - ٩٢

  في المائــة مقارنــة بفتــرة ١٦ادة تنــاهز  مليــون دولار، مــسجِّلة زي ــ٤٢٧  مبلــغ٢٠٠٩-٢٠٠٨
 استعراض مالي عام لأداء برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة             ٢ويرد في المرفق    . ٢٠٠٧-٢٠٠٦

ــة والإدارة        ــشؤون الميزاني ــة وب ــشؤون المالي ــة بال ــائي المتعلق ــامج الإنم ــدير البرن ــارير م ــل تق   .يكمّ
 في المائـة مـن   ٢٦ تبرعـات الخـاص، و   في المائة الأنشطة من صـندوق ال     ٣وقد تم تمويل ما يناهز      

ــة مــن منظمــات الأمــم المتحــدة، بمــا في ذلــك إدارة       ٦٥ مــوارد البرنــامج الإنمــائي، و    في المائ
  . في المائة في إطار ترتيبات التمويل المشترك٦ و عمليات حفظ السلام في الأمم المتحدة،

المـوارد  ’أمـا تـسمية     . اصوتتصل المعلومات عن الموارد العادية بصندوق التبرعـات الخ ـ          - ٩٣
التبرعات النقدية المقدّمة إلى برنـامج متطـوعي الأمـم المتحـدة في      ) أ: (، فتتصل بما يلي   ‘الأخرى

إطــار الــصناديق الاســتئمانية، وتقاســم التكــاليف، وترتيبــات التمويــل الكامــل وميزانيــة الــدعم   
اليـة للمهـام الـتي يقـوم بهـا      المنظمات والشركاء يتحملون مباشرة القيمـة الم      ) ب(لفترة السنتين؛   

ومـع أن القـسم الثـاني لا يمثـل تبرعـات نقديـة تم تحـصيلها عـن طريــق         . متطوعـو الأمـم المتحـدة   
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برنامج متطوعي الأمم المتحدة، فقد أُدرج في الاستعراض العـام لعـرض القيمـة الماليـة الإجماليـة                  
  .لأنشطة برنامج متطوعي الأمم المتحدة

  
  رصالتحديات والف  -رابعا   

ــسهمون بــشكل ملحــوظ في       - ٩٤ ــامج إلى أن متطــوعي الأمــم المتحــدة ي خلــص مــدير البرن
أنشطة السلام والتنمية التي يقوم بها البرنامج الإنمائي والأمم المتحدة، وإلى أن برنـامج متطـوعي                
الأمم المتحدة، من خلال تقديم المـساعدة التقنيـة في مجـال العمـل التطـوعي إلى الحكومـات وإلى                    

مات الأمم المتحـدة وإلى المجتمـع المـدني، يواصـل تعزيـز قـدرة البلـدان علـى تـسخير القطـاع            منظ
  .التطوعي باعتباره مصدرا حقيقيا للسلام والتنمية ولتحقيق الأهداف الإنمائية للألفية

ويـــرى مـــدير البرنـــامج أن عمليـــة إدارة التغـــيير حـــسّنت الكفـــاءة التنظيميـــة لبرنـــامج   - ٩٥
تحدة فيما يتعلق بإدارة شؤون المتطوعين، وعززت قدرتـه علـى إيجـاد حلـول               متطوعي الأمم الم  

نــت هــذه المكاســب الناتجــة عــن زيــادة الكفــاءة وقــد مكّ. جديــدة ومبتكــرة للأعمــال التطوعيــة
 في المائة مـن الـدعم الإداري المقـدم     ١٥برنامج متطوعي الأمم المتحدة من تحمّل تقليص بنسبة         

 ضـافية سـتؤثر علـى قــدرة   الإاليـة  المتخفيــضات الإلا أن . تـرة الـسنتين  في إطـار ميزانيـة الـدعم لف   
ويجـب مراعـاة أن فعاليـة كلفـة فئـة المتطـوعين في       . برنامج متطوعي الأمم المتحدة علـى الإنجـاز       

حد ذاتها تؤدي إلى خفض القيمة المطلقة للنفقات العامة مقارنة مـع التكـاليف الإداريـة المحـددة      
احتياجــات البلــدان المــستفيدة مــن البرنــامج المزيــد مــن الأمــوال الــتي   وســتتطلب تلبيــة . مــسبقا

تنويـع فئـات    ) ب(زيـادة عـدد المتطـوعين؛       ) أ: (ستتيح لبرنامج متطوعي الأمم المتحدة مـا يلـي        
تـشجيع العمــل التطــوعي بوصــفه حــلا  ) د(مواصــلة بنــاء معــارف المتطــوعين؛ ) ج(المتطـوعين؛  

ويــرى مــدير . الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة وتغــير المنــاخ لتحــديات التنميــة، ولا ســيما تحــديات  
. البرنــامج أن زيــادة مــستويات التمويــل مؤشــر علــى الثقــة في برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة 

واستنادا إلى تجربة فترة السنتين، يرى أن هناك إمكانية لإقامة شراكات مع الجهات المانحة غـير                
  .التقليدية ولتنويع قاعدة المانحين

ل برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة  تبــسيط الهيكــل التنظيمــي وإجــراءات العمــتيحوســي  - ٩٦
وسـيتيح الهيكـل   .  التركيز على احتياجات العملاء وتلبيتها والاستفادة من الفرص الناشئة  زيادة

الجديد أيضا للمـوظفين فرصـة تحقيـق تـوازن أفـضل بـين العمـل والحيـاة، وذلـك بفـضل تحديـد                        
وبفـضل تـدريب المـوظفين      . وضوح وتوزيع أعباء العمل بشكل متوازن     ال  من زيدمهام العمل بم  

ــاء          ــون أكف ــون محترف ــم المتحــدة موظف ــامج متطــوعي الأم ــدى برن ــصبح ل ــاراتهم، سي ــاء مه وبن
 العمـل أيـضا     ستمروسي ـ. وعي في السلام والتنمية    إسهام العمل التط    بتعمق ونفهموملتزمون وي 

  .لاغ عنهاعلى زيادة تحسين تقييم النتائج والإب
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تمكن المجتمع الدولي من الوفاء بوعود الأهـداف الإنمائيـة للألفيـة، يمثـل إشـراك                 ي يكو  - ٩٧
ويـدعم برنـامج متطـوعي الأمـم        .  في الأعمال التطوعية موردا غـير مـستغل        سكانيين من ال  الملا

المتحدة بنـاء القـدرات مـن خـلال العمـل التطـوعي علـى المـستوى المحلـي، حيـث هنـاك حاجـة                         
حـشد متطـوعي الأمـم المتحـدة،       سـيعزز   و. ة للحد مـن الفقـر ولتقـديم الخـدمات الأساسـية           ماس

نترنـت، والمتطـوعين مـن     لمتطـوعين مثـل المتطـوعين علـى الإ        وزيادة تنوع الفئـات الأخـرى مـن ا        
الجيــل الثالــث ومــن القطــاع الخــاص والمتطــوعين الــشباب التقــدم المحــرز نحــو تحقيــق الأهــداف    

 التحديات العالمية الأخرى التي لا تقل عنها أهمية مثـل تغـير             ضلا عن مواجهة  ، ف الإنمائية للألفية 
  .ةويكتسي العمل التطوعي أهمية خاصة بالنسبة لتكيف المجتمعات المحلي. المناخ
 مــدير البرنــامج أنــه رغــم اســتمرار برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة في العمــل  كردويــ  - ٩٨

سـع أيـضا نطـاق مـشاركته في بنـاء الـسلام، حيـث           بنشاط في بعثـات حفـظ الـسلام، فهـو سيو          
. يمكــن أن يمثــل العمــل التطــوعي أداة فعالــة لتوثيــق النــسيج الاجتمــاعي الممــزَّق بــسبب الــتراع  

مباشــرة انتــهاء النـــزاع واســتجابة لتقريــر الأمــين العــام عــن بنــاء الــسلام في المرحلــة الــتي تعقــب 
)A/63/881-S/2009/304(      مـم المتحـدة أفـضل الـسبل لتزويـد لجنـة            ، يدرس برنـامج متطـوعي الأ

  .الأمم المتحدة لبناء السلام ومكاتبها الميدانية بفرقة من المتطوعين لبناء السلام
ويرى مدير برنامج متطوعي الأمم المتحدة أن البرنـامج يكمـل الـدور التنـسيقي الـذي                   - ٩٩

ــم المتحــدة، ويتوق ــ      ــة الأم ــار منظوم ــائي في إط ــامج الإنم ــه البرن ــضطلع ب ــامج  ي ع أن يواصــل برن
متطوعي الأمم المتحدة إدراج العمل التطـوعي في بـرامج التنميـة عـن طريـق إطـار عمـل الأمـم                      

 ةالاسـتراتيجي المتحدة للمساعدة الإنمائية والبرامج المـشتركة، كمـا تم إدراجـه بالفعـل في الخطـة                 
  .للبرنامج الإنمائي

د وضـع الـبرامج وكـذلك التـوازن في          وسيتم الحفاظ على تعمـيم المنظـور الجنـساني عن ـ           - ١٠٠
 ذاتـه، سيواصـل   وقـت ج متطوعي الأمم المتحدة، وفي الالنسب بين الجنسين بالنسبة لموظفي برنام    

برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة، إلى جانــب الحكومــات المــضيفة ومنظمــات الأمــم المتحــدة         
  .مم المتحدة الدوليينالمضيفة، الدعوة لتحسين التوازن بين الجنسين على مستوى متطوعي الأ

وأشار مدير البرنامج إلى أن استعراضا شاملا لفئة متطـوعي الأمـم المتحـدة الـوطنيين                  - ١٠١
 متطوعي الأمـم المتحـدة      إلى جانب و.  عامة  وضع سياسات  ضرورةالفرص المتاحة للنمو و   أبرز  

 رورياض ـ اعتراف الحكومات المـضيفة بـضرورة ضـمان تـوفير حـصانة كافيـة                 سيكون الدوليين،
  . قدر ممكن من الأمان والفعاليةليتمكن متطوعو الأمم المتحدة من أداء مهامهم بأكبر
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تمثـل   وأشار مدير البرنامج أيـضا إلى أن الـذكرى العاشـرة للـسنة الدوليـة للمتطـوعين          - ١٠٢
، طلبـت   ٦٣/١٥٣وفي القـرار    . تحـدة ولأثـره   فرصة بارزة للتـرويج لبرنـامج متطـوعي الأمـم الم          

العامــة إلى برنــامج متطــوعي الأمــم المتحــدة بــأن يــضطلع بــدور مركــز التنــسيق المعــني   الجمعيــة 
ويجـري التخطـيط   .  وقـد شـرع فعـلا في القيـام بهـذه المهمـة             -بمتابعة السنة الدوليـة للمتطـوعين       

لإصــدار منــشورات عــن المعــارف المكتــسبة بــشأن العمــل التطــوعي، ويجــري حــشد الــشركاء    
. ة للأمــم المتحــدة بــشأن عقــد قمــة لمنظمــات المتطــوعين الــدوليين والتفــاوض مــع الأمانــة العامــ

وسيساعد دعم برنامج متطوعي الأمم المتحدة، بما في ذلـك عـن طريـق مرفـق تمويـل مخـصص،                    
  .على تحويل هذه الأهداف إلى واقع

 ـــ   - ١٠٣ ــدة بال ــم المتحـ ــوعي الأمـ ــامج متطـ ــيحتفل برنـ ــى  وسـ ــسنوية الأربعـــين علـ ذكرى الـ
تكون هذه السنة فرصة سانحة لتوطيد الشراكات بـين الجهـات الفاعلـة           ، وس ٢٠١١سنة   نشأته

 اتمــن المؤســسات ومــن الأفــراد ولتعزيــز الــسلام والتنميــة ولاعتــراف المجتمــع الــدولي بإســهام  
  .العمل التطوعي

  


