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PROLOGO

El desarrollo prospera cuando se otorga un lugar central a las personas y las
comunidades tienen la capacidad de liderar el cambio. Las personas voluntarias
encarnan este principio cada dia, cerrando las brechas entre los objetivos mundiales
y las realidades locales.

Para el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), el voluntariado
es un componente integral del desarrollo. Forma parte de la infraestructura humana
gue sustenta el progreso. Reconocer y medir esta contribucion es esencial para
construir sociedades inclusivas, resilientes y responsables.

El Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo 2026 ofrece nuevas
perspectivas sobre la forma en que la accién voluntaria refuerza la cohesion social,
la confianza y la solucién colectiva de problemas. A través del Indice Global de
Participacion Voluntaria (GIVE), el Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas
(VNU) propone una base paraintegrar el voluntariado en las politicas y los programas.
El hecho de tratar la acciéon voluntaria como un recurso estratégico y medible
permitird mejorar la inversion, ampliar la participacion y aumentar la inclusion.

El PNUD felicita al Programa VNU por promover este enfoque basado en datos.
Juntos, mantenemos nuestro compromiso con los millones de personas voluntarias
gue encarnan los valores compartidos que impulsan el desarrollo sostenible.

PREFACIO

En todo el mundo, las personas voluntarias dan un paso al frente de forma silenciosa
pero decidida. Una invitacién a visitar aldeas azotadas por la sequia, ciudades que
se recuperan de un conflicto y comunidades donde la desigualdad es profunda.
Estas personas escuchan, se organizan y apoyan a otras ante la incertidumbre.

Sin embargo, gran parte de lo que hacen sigue siendo invisible. Sus historias rara
vez se cuentan, y no es frecuente que se mida su impacto y, cuando no se ve, no
se valora.

El Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo 2026 se propone cambiar
esta situacién y pone el foco en encontrar mejores formas de captar lo que realmente
cuenta. No solo las horas dedicadas a tareas voluntarias, sino la esperanza construida,
la confianza restaurada y las vidas fortalecidas.

El informe presenta el indice Global de Participacién Voluntaria (GIVE), una nueva
forma de entender el poder del voluntariado, desde los programas organizados hasta
los actos espontdneos de solidaridad. También se apoya en nuevas investigaciones
e ideas procedentes del Sur Global, donde las comunidades estan redefiniendo la
forma de ver y compartir el valor del voluntariado.

Este informe representa al mismo tiempo una visién y una invitacién a ver el
voluntariado no como caridad, sino como una fuerza. No como ruido de fondo,
sino como el ritmo que mantiene unidas a las comunidades.

En el Programa VNU creemos en la conexidén -personas que ayudan a personas,
mas alld de fronteras y diferencias, convirtiendo valores compartidos en acciones
compartidas-y nos comprometemos a demostrar su impacto con pruebas.

Ojala este informe suscite nuevas ideas, abra nuevas puertas y margque un nuevo
capitulo en el que el voluntariado no solo sea valorado, sino también celebrado por
el impacto que tiene en cada comunidad.
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Las personas voluntarias estan dando un paso al frente en
un momento en que el mundo se enfrenta a un mayor
numero de desafios, desde las catastrofes climaticas hasta
la desigualdad. A menudo son las primeras personas en
actuar y en ayudar a las comunidades en su proceso de
recuperacion y reconstruccioén. Sus esfuerzos unen a las
personas e impulsan el progreso. Sin embargo, a pesar
de su repercusion, gran parte de la labor que realizan
permanece invisible en los datos oficiales. El Informe sobre
el estado del voluntariado en el mundo 2026 colma este
vacio y demuestra que la medicion eficaz del voluntariado
acelera el progreso hacia la consecucién de los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS).

El informe se publica en un momento crucial para sentar
las bases del Ano Internacional del Voluntariado para el
Desarrollo Sostenible en 2026. En él se explora cémo han
evolucionado los métodos de medicidn, se examinan las
diversas modalidades de voluntariado y se integran voces
a menudo marginadas en los debates sobre medicién,
especialmente procedentes del Sur Global.

En la primera parte del informe (capitulos 1, 2 y 3) se ofrece
informacion contextual, se exponen las razones por las
gue se debe medir el voluntariado y cdmo hacerlo y se
presentan las estimaciones mas recientes del trabajo

voluntario a escala mundial.

En la segunda parte (capitulos 4, 5y 6) se analiza la
medicion del voluntariado en entornos especificos. Se
estudia el impacto individual del voluntariado en las
capacidadesy el bienestar y sus efectos en el desarrollo,
asi como la necesidad de que los marcos de medicién
actuales se adapten a una era de crisis superpuestas.
En la Gltima parte (capitulos 7 y 8) se presenta el indice
Global de Participacion Voluntaria (GIVE). En ella se
revela el impacto multidimensional del voluntariado y se
ofrece una via para mejorar el modo en que se producen,
comprenden y utilizan los datos sobre el voluntariado.
Ademas, se resumen las principales recomendaciones
del informe en materia de politicas y se concluye con
una serie de reflexiones sobre el futuro de la medicidn

del voluntariado.

Personas voluntarias de las Naciones Unidas en una comunidad
nacional apoyan el proyecto LoGIC del PNUD reuniéndose con las
personas beneficiarias en Rangamati para facilitar soluciones locales
de adaptacion al clima en Chattogram Hill Tracts, Bangladesh.
Crédito: Programa VNU 2024.
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Capitulo1

POR QUE ES IMPORTANTE
MEDIR EL VOLUNTARIADO

El voluntariado es fundamental para fortalecer las
comunidades, apoyar los servicios publicos y avanzar
hacia los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Sin
embargo, la falta de coherencia en las mediciones ha
fragmentado la base empirica y ha provocado que no
se capten correctamente las diversas contribuciones
del voluntariado, las variadas formas que adopta y
todos sus efectos en las personas y las sociedades.
Esta fragmentacién limita la toma de decisiones
fundamentadas en materia de politicas y de inversion.

El informe sostiene que la medicién eficaz es una
responsabilidad colectiva que no compete Unicamente
a personas especialistas y que constituye una poderosa
herramienta para el aprendizajey la rendiciéon de cuentas.
La medicién hace visible lo invisible, empodera a las
personas voluntariasy a las comunidades para apropiarse
de sus historias, celebrar sus contribuciones e influir en el
futuro. Para las personas responsables de la formulacion
de politicas, unas pruebas sélidas permiten justificar una
mayor inversion estratégica, que fomenta comunidades

mas fuertes y resilientes.

La medicion hace visible lo invisible,
empodera a las personas voluntarias y a
las comunidades para apropiarse de sus

historias, celebrar sus contribuciones e influir
en el futuro.

En el capitulo1se expone el objetivo central del informe:
presentar enfoques practicos, inclusivos y basados en
multiples métodos para medir el voluntariado. Se subraya
que, aunque los datos cuantitativos permiten conocer
la dimensién del voluntariado, las cifras por si solas
no bastan. La medicion debe abarcar perspectivas
cualitativas para captar dimensiones relacionales como
el crecimiento personal, las conexiones sociales y la
solidaridad. Se afirma un principio basico: es preciso
tener en consideracién lo que no se mide a fin de evitar

infravalorar formas esenciales de accidn civica.

El capitulo concluye que reconocer y aprovechar el
valor demostrado del voluntariado en su totalidad es
fundamental para el desarrollo sostenible en un mundo

en rapida evolucion.
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Capitulo 2

MEDICION DEL VOLUNTARIADO:
ESTADO DE LA SITUACION

En el capitulo 2 se examina con una perspectiva critica
la evolucion de la medicidn del voluntariado, desde los
enfoques estadisticos y econémicos iniciales hasta los
marcos holisticos y multimétodo a los que se da prioridad
hoy en dia. Los primeros métodos centrados en los
insumos destacan por permitir establecer la dimension
del voluntariado y posibilitar las comparaciones. Sin
embargo, no siempre captan todos los resultados y
efectos del voluntariado o su valor social en las diversas
sociedades.

El paradigma actual integra métodos cualitativos y
participativos, que permiten captar efectos menos
tangibles como la confianza, el bienestar y el capital
social. Esta evolucién hacia el uso de multiples métodos,
impulsada por diversos agentes tanto del Norte Global
como del Sur Global, hace hincapié en la adaptacion
a cada contexto. Sin embargo, el capitulo pide cautela:
las herramientas de medicidn nunca son neutrales y su
diseno determina de un modo fundamental qué formas
de voluntariado se analizan y valoran.

Figura 1. Repertorio de herramientas y métodos de medicién

Subraya que la medicidn eficaz debe estar orientada a
un fin, que va desde el apoyo a la eficiencia organizativa
hasta el fomento de la rendicidon de cuentas y el
aprendizaje. Mediante el empleo de métodos mixtos, las
organizaciones pueden crear perspectivas estratégicas
que posicionen al voluntariado como una poderosa
fuerza de cohesion social y cambio duradero.

El capitulo concluye mirando hacia el futuro y senalando
gue los avances tecnoldgicos, como los datos generados
por la ciudadania, brindan nuevas oportunidades. El reto
actual consiste en crear sistemas de datos sélidos que
sean inclusivos, sensibles al contexto y representativos
de las diversas formas de voluntariado, en particular de
las acciones informales y comunitarias que, a menudo,
se pasan por alto.

Metodologias
cuantitativas
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Capitulo 3

ESTIMACIONES MUNDIALES
DEL TRABAJO VOLUNTARIO

En el capitulo 3 se presentan las estimaciones mas
recientes y armonizadas sobre la dimension sin
precedentes del trabajo voluntario; se calcula la tasa
de participacion como el porcentaje de personas en
edad de trabajar que estan involucradas en actividades
voluntarias a nivel mundial y por regiones. Estas
estimaciones se elaboran utilizando la definicion de
trabajo voluntario de la 19% Conferencia Internacional de
Estadisticos del Trabajo (CIET).

Sobre la base de herramientas de medicidon mejoradas,
los datos mas recientes disponibles revelan que el 34,5%
de la poblaciéon en edad de trabajar -lo que representa
aproximadamente 2.100 millones de personas-
participa en actividades voluntarias cada mes a nivel
mundial. Africa registra la tasa regional mas alta: un
58,5% de su poblaciéon en edad de trabajar participa en
actividades de voluntariado.

El andlisis pone de manifiesto que el trabajo voluntario
directo (por ejemplo, la prestacién de ayuda a
vecinos y vecinas) es significativamente mas comun
a escala mundial que el voluntariado realizado a
través de organizaciones, lo que pone de relieve el
papel fundamental de la ayuda mutua informal. Las
estimaciones disponibles indican asimismo que el
trabajo voluntario es ligeramente mas frecuente entre
los hombres en todo el mundo, aunque este patrén varia
segun la regidn y refleja normas de género mas amplias
en la distribucion de los cuidados no remunerados y las
oportunidades civicas.

El capitulo concluye con una hoja de ruta estratégica: para
mantener unas estimaciones fiables a escala mundial es
necesario que los paises adapten sistematicamente las
encuestas nacionales a la definicién de la 197 CIET. La
medicién sistematica y el reconocimiento formal de las
contribuciones de las personas voluntarias en los planes
nacionales de desarrollo, los registros econdmicos y los
marcos de politica social son esenciales para aprovechar
las contribuciones de estas personas al desarrollo
sostenible.

Figura 2. Tasas totales de voluntariado por regién y sexo (%)
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Nota: Las tasas de voluntariado se expresan como la proporciéon de
la poblacién en edad de trabajar en una regién determinada que se
estima que realiza un trabajo voluntario en un periodo determinado
de cuatro semanas del afo, de acuerdo con la definicion expuesta
anteriormente en este capitulo.

Fuente: cdlculos de la OIT basados en ILOSTAT, encuesta del
Programa VNU y Gallup de 2021, encuesta del Programa

VNU de 2025.
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Capitulo 4

MEDICION DEL IMPACTO

DEL VOLUNTARIADO EN LA SALUD, EL
BIENESTAR, LAS CAPACIDADES

Y LA EMPLEABILIDAD INDIVIDUALES

En el capitulo 4 se investigan los efectos del voluntariado
en el desarrollo humano individual, analizando su
contribucién a la salud, el bienestar, las capacidades y la
empleabilidad. El capitulo destaca que el voluntariado no
solo trae consigo beneficios; resultados positivos como el
aumento de la confianza y la resiliencia pueden coexistir
con riesgos como el estrés, la exclusion y la desigualdad
de acceso a las oportunidades. Para captar este amplio
espectro de resultados, los enfoques de medicidon deben
ser sensibles a los contextos culturales y tener en cuenta
las diversas experiencias individuales.

Los datos actuales, procedentes en gran medida del Norte
Global, corren el riesgo de simplificar en exceso unas
relaciones complejas, especialmente en contextos en los
que predomina el voluntariado informal. Este capitulo
aboga por adoptar enfoques basados en métodos
mixtos y herramientas participativas que combinen
la dimensidon que aportan los datos cuantitativos con
la profundidad de las perspectivas cualitativas. Estos

Al generar datos mas soélidos e inclusivos,
las organizaciones y los gobiernos pueden
disenar itinerarios de voluntariado mas
equitativos, garantizando que los profundos
beneficios individuales del voluntariado -
especialmente para los grupos marginados-
sean accesibles al mayor numero posible
de personas.

métodos permiten a las personas voluntarias definir
sus propios indicadores, gracias a lo cual se descubren
matices en el bienestar, el crecimiento personal y la
adquisicion de capacidades que las métricas habituales
suelen pasar por alto. Al generar datos mas sélidos e
inclusivos, las organizaciones y los gobiernos pueden
disefar itinerarios de voluntariado mas equitativos,
garantizando que los profundos beneficios individuales
del voluntariado -especialmente para los grupos
marginados- sean accesibles al mayor numero posible
de personas. Para ello es necesario equilibrar los marcos
mundiales con percepciones especificas del contexto
que respeten las realidades locales, identifiquen los
obstaculos que dificultan la participacion y aborden las
desigualdades en cuanto a quiénes se implican en tareas
voluntarias, codmo participan en ellas y los beneficios
personales que obtienen.
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MEDICION DE LAS

Capitulo 5

CONTRIBUCIONES DEL
VOLUNTARIADO AL DESARROLLO

En el capitulo 5 se examinan las practicas de medicidn
en tres sectores del desarrollo: desarrollo econémico,
sanidad y educacién. Se pone el acento en que la eleccién
del enfoque de medicién no puede desvincularse de las
desigualdades que influyen en el progreso del desarrollo,
especialmente en lo que respecta al género y a la
desigualdad de acceso a las oportunidades. La medicion
del valor econémico se ha ampliado mas alla de los costos
monetarios de reposicidén a técnicas como la rentabilidad
social de la inversién (RSl), que capta los efectos
econdmicos a mas largo plazo de la mejora del bienestar,
el empoderamiento y la cohesidn comunitaria. En los
sectores de la salud y la educacion, los nuevos métodos
estan reconociendo la labor fundamental del personal
voluntario informal y comunitario y sus contribuciones
relacionales al logro de resultados mas amplios, como la

El enfoque de medicidén no puede
desvincularse de las desigualdades que
influyen en el progreso del desarrollo,
especialmente en lo que respecta al
géneroy a la desigualdad de acceso a las
oportunidades.

inclusion, la retencion y la equidad de género, aspectos
que a menudo no se abordan en los informes puramente

cuantitativos.

El capitulo hace hincapié en que la recopilaciony el analisis
de datos desglosados (por género, edad, discapacidad,
etc.) son esenciales para llevar a cabo un seguimiento del
modo en que el voluntariado aborda las desigualdades
y evitar que los programas refuercen inadvertidamente
el statu quo o ahonden las disparidades existentes.
El capitulo concluye reclamando enfoques de medicidn
complementarios que triangulen los datos sobre los
resultados del desarrollo con las experiencias vitales de las
personas voluntarias y las comunidades a las que sirven,
garantizando que se reconozcan plenamente todos los
beneficios sociales del voluntariado.
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Capitulo 6

VOLUNTARIADO DURANTE
MULTIPLES CRISIS MUNDIALES

En el capitulo 6 se abordan las complejidades que
plantea la medicién del voluntariado en un contexto
de crisis mundiales multiples e interconectadas. Las
personas voluntarias son a menudo las primeras y mas
agiles en responder, desempenando un papel crucial y
simultaneo en el socorro inmediato y la recuperacion a
largo plazo, asi como en el mantenimiento de la cohesion
social. El informe constata que los marcos de medicidon
tradicionales fracasan porque consideran las crisis y
las funciones de las personas voluntarias de manera
aislada, lo que los lleva a pasar por alto la naturaleza
interconectada de la accién voluntaria.

Este capitulo destaca la necesidad de una medicidon
integrada, adaptable y longitudinal que pueda captar
la flexibilidad del voluntariado y la profundidad de su
arraigo en las estructuras sociales. Esto revela que el
voluntariado refuerza las redes sociales y presta apoyo
ante las crisis, incluso cuando las propias personas
voluntarias se enfrentan a graves riesgos.

Una voluntaria de las Naciones Unidas apoya la respuesta de
emergenciay la recuperacién temprana en el Ecuador tras un
terremoto. Crédito: Programa VNU 2016.

Los enfoques adaptativos, participativos y basados en
métodos mixtos -especialmente aquellos que estan
disenados conjuntamente con las comunidades
afectadas- son esenciales. Estas estrategias de base local
revelan las contribuciones ocultas (sobre todo las de los
grupos marginados), permiten supervisar la evolucién de
las funciones y tienen en cuenta el impacto psicosocial
y los riesgos que soportan las personas voluntarias.
Estos datos son vitales para dar respuestas coordinadas,

eficaces y protectoras a las crisis.

En ultima instancia, la medicion del voluntariado en
un contexto de crisis no se limita a un mero cémputo
de aportes. Proporciona pruebas que fomentan el
reconocimiento, generan solidaridad y sirven de
base para ofrecer respuestas integradas y mds justas.
Al revelar el modo en que la accién voluntaria tiende
puentes entre las iniciativas humanitarias y de desarrollo,
la medicién se convierte en una herramienta para
fortalecer la resiliencia, respaldar la gobernanza de las

crisis y posibilitar una accién colectiva sostenida.
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Capitulo 7

EL INDICE GLOBAL DE
PARTICIPACION VOLUNTARIA (GIVE)

El capitulo 7 presenta el indice Global de Participacion
Voluntaria (GIVE), un innovador indice compuesto
disenado para medir y promover de forma holistica el
impacto multidimensional del voluntariado en todo el
mundo. Su desarrollo representa un paso crucial hacia
la obtencidén de datos normalizados y comparables a
escala mundial sobre el voluntariado. En este capitulo
se detallan las dimensiones centrales del indice GIVE, los
indicadores en los que se fundamenta y la metodologia
técnica empleada en su construccion.

El indice GIVE se basa en cuatro dimensiones centrales, a
las que se asigna idéntica ponderacion: valor individual,
valor social, valor econémico y un entorno sélido
que promueve y apoya el voluntariado. Este enfoque
multidimensional va mas alld de los pardmetros
tradicionales para captar en su totalidad el significativo
impacto del voluntariado. El marco puede ilustrarse
mediante un circulo virtuoso en el que un entorno
propicio cultiva un voluntariado sélido, y el valor tangible
generado refuerza las politicas y los sistemas que lo
sustentan.

Figura 3. El indice Global de Participacién Voluntaria

En este capitulo se reconocen los desafios persistentes
gue plantean la escasez de datos, la incoherencia y la
amplia variedad de definiciones existentes, sobre todo
en los paises de ingreso bajo y mediano. El marco del
indice GIVE intenta mitigar estos problemas mediante
una seleccién rigurosa de indicadores y la armonizacién
de datos, pero subraya que, para una evaluacién
verdaderamente holistica, debe complementarse
con criterios cualitativos (como se ha explicado en los

capitulos anteriores).

El indice GIVE se concibe como una herramienta practica
y flexible para la accién, disenada para orientar politicas
basadas en pruebas, servir de base para inversiones
estratégicas en voluntariado y fomentar una mayor
participacion civica en el desarrollo. El capitulo concluye
con recomendaciones detalladas para la aplicaciéon del
indice GIVE en los principales grupos de interés, entre
ellos los Estados Miembros, las entidades de las Naciones
Unidas, las instituciones académicas, la sociedad civil, el
sector privado y las organizaciones en las que participan
personas voluntarias.

indice Global de Participacién Voluntaria

Dimensiones Indicadores

Identificarse con grupos marginados
Hacer amistades

Adquisicién de capacidades
Crecimiento personal

Beneficios para
la persona

Servicios sociales
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'
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Costo de reemplazo de los servicios
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Leyes, politicas, programas, planes
Financiacién y recursos adecuados

Datos e investigaciones exhaustivos
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La medicion del voluntariado es un campo en constante
evolucion. Como demuestra el informe, el voluntariado
tiene efectos transversales en el desarrollo que a menudo
son invisibles. El SWVR 2026 sintetiza los debates
mundiales para mostrar la forma en que las multiples
contribuciones del voluntariado pueden ser plenamente
reconocidas, comprendidas y aprovechadas para lograr
un cambio duradero. En ultima instancia, la propia
medicion puede transformarse en una herramienta
dinamica de aprendizaje organizativo que oriente la
toma de decisiones y refuerce los cimientos de un futuro

mas justo y resiliente.

Este ultimo capitulo destila los mensajes centrales del
informe y presenta una hoja de ruta estratégica para la
accion. En él se afirma que se necesitan mejores datos para
demostrar el valor del voluntariado e impulsar el cambio.
La medicion puede motivary empoderar a organizaciones
y personas voluntarias, al permitir que las comunidades se
apropien de sus contribuciones y compartan sus historias.
Ademas, proporciona a las personas responsables de
la toma de decisiones informacién para configurar las
politicas, las leyes y las prioridades de financiacién.
Sin embargo, se requiere una medicidn mas precisa,
coherente y sistematica para captar toda la gama de
contribuciones de las personas voluntarias y los efectos
gue ejercen, sus experiencias vividas y el significado y valor

locales que las comunidades asignan al voluntariado.
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Las conclusiones confirman que los nimeros por si solos
no cuentan toda la historia. Se necesitan herramientas,
estrategias e innovaciones diversas para captar la
dimensién y el alcance del voluntariado. Los datos
cuantitativos pueden ayudar a comprender los niveles
de participacion, al tiempo que la informacidn cualitativa
puede revelar dimensiones del voluntariado que a
menudo se pasan por alto, como el crecimiento personal,
las conexiones sociales, la resiliencia y las diferentes formas
de solidaridad. La combinacion de diferentes enfoques
procedentes de todas las regiones del mundo proporciona
una comprension mas representativa del voluntariado en
todo el mundo. Para apoyar la medicidn sistematica, estos
enfoques deben ser coherentes y adaptativos, inclusivos
y apropiados desde el punto de vista del contexto.

La medicidn del voluntariado atiende a multiples
necesidades y exige una amplia participacion. Los
esfuerzos dirigidos a generar datos deben reconocer
y abordar los intereses y prioridades particulares de
los distintos agentes en la medicién del voluntariado,
destacando la necesidad de disefnar la medicién de
manera que responda a fines y necesidades especificos,
y de equilibrar los marcos mundiales con enfoques
locales. La medicion del voluntariado no es solo una tarea
técnica para personas dedicadas a la investigacion o a la
estadistica; deberian participar todas aquellas que crean
en el poder del voluntariado para apoyar la creacién de
comunidades mas fuertes e inclusivas.
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Recomendaciones en materia de politicas

El SWVR 2026 culmina con una serie de recomendaciones estratégicas para los gobiernos, la sociedad civil y el

sector privado, disenadas para guiar la proxima generacion de medicién y practica del voluntariado:

Por qué:

Aclarar la finalidad y los limites de la medicién del
voluntariado, asegurando que las conclusiones apoyen
el aprendizaje y la rendicion de cuentas.

y 4
Queé:
L]
Definir y tener en cuenta las diferentes formas de
voluntariado en todos los contextos y situaciones de crisis.

Como:

Combinar diferentes enfoques de medicién; las cifras
de voluntariado muestran su dimension, al tiempo que
la informacioén cualitativa permite conocer mejor su
alcance y su significado.

Conclusion

El Informe sobre el estado del voluntariado en el
mundo 2026 marca un punto de inflexion. Eleva el
voluntariado de un bien social general a un motor
practico y medible del progreso mundial. Los datos
confirman que la medicién del voluntariado es una
responsabilidad compartida, fundamental para
reconocer las contribuciones, generar confianza
y fortalecer las comunidades. Si adoptan las
herramientas presentadas en este informe y se inspiran

en el marco que se expone en él, en particular el indice

o »
Quieéen:
Hacer que la medicion del voluntariado sea inclusiva
en cada etapa, desde el disefio hasta la difusion, de
modo que sus resultados sean fiables y se utilicen de
manera mas amplia.

Cuando:

Planificar y llevar a cabo la mediciéon desde el primer
momento y mantener la coherencia para captar los
efectos del voluntariado a largo plazo, mas alla de los
calendarios de ejecucion de los proyectos.

Dénde:

Disenar y llevar a cabo la medicién de manera
adecuada al contexto, prestando especial atencidn
a la falta de datos en el Sur Global.

Global de Participacién Voluntaria (GIVE), las partes
interesadas podran valorar realmente las diversas
formas en que las personas voluntarias marcan
la diferencia. Esto implica no limitarse al simple
recuento de horas dedicadas. Representa un acto
de valoracion de la labor de las personas, de apoyo
y empoderamiento a los 2.100 millones de personas
voluntarias de todo el mundo para crear un futuro mas

justo, mas pacifico y mas sostenible para todos y todas.
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El Informe sobre el estado del voluntariado en el mundo 2026 (SWVR) aporta nuevos datos que demuestran que
la medicién del voluntariado debe evolucionar para captar el papel que desempenan las personas voluntarias en el
desarrollo mundial. Se calcula que, cada mes, 2100 millones de personas realizan algun tipo de trabajo voluntario;
se trata de un inmenso recurso que, con frecuencia, se pasa por alto. El SWVR 2026 revela que los pardmetros
tradicionalmente utilizados para su medicidn, como las horas de dedicacion y el valor monetario, no bastan para

justificar la inversion ni para respaldar politicas adecuadas. Con el fin de subsanar esta base empirica fragmentada, el
informe introduce el nuevo indice Global de Participacién Voluntaria (GIVE). GIVE es una métrica multidimensional
desarrollada a partir de cuatro dimensiones: valor para la persona, valor para la comunidad, valor econémico y entorno
propicio. El indicador esta disefiado para ofrecer una evaluacién unificada, aunque adaptable, del impacto del
voluntariado.

El informe concluye que es necesario redefinir como se valoran las contribuciones y la forma en que se lleva a cabo el
seguimiento de estas. Esta conclusion se ve respaldada por la constatacion de que la medicidn es una responsabilidad
colectiva de todas las partes interesadas. Se prevé que este cambio permita desbloquear la inversion, fortalecer las
politicas y movilizar la solidaridad humana a medida que el mundo avanza. El informe ofrece una oportuna perspectiva
sobre el crucial papel que desempenfardn unas mediciones precisas y sistematicas. Esto es especialmente importante en
2026, que ha sido declarado Afio Internacional del Voluntariado para el Desarrollo Sostenible.
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