Ceci est une réponse automatique pour accuser réception de votre message.

Veuillez vérifier si les liens ou conseils proposés ci-dessous peuvent vous aider a trouver une
réponse a votre question :

¢ Comment puis-je enregistrer ma candidate dans la banque de candidats VNU ?
Visitez https://vmam.unv.org/candidate/signup;

e Comment puis-je finaliser mon enregistrement ou mettre a jour mon compte dans la
banque de candidats VNU ?
Rendez-vous sur notre plateforme https://vmam.unv.org/. Assurez-vous de vous
connecter avec I'adresse e-mail que vous avez utilisée pour vous inscrire dans banque
de candidats VNU.

e J'aiun probleme d'accés (mot de passe oublié et sujets connexes) :
Consultez notre guide étape par étape

e J'ai été contacté(e) pour une affectation VNU :
Veuillez noter que le processus de sélection prend généralement plusieurs semaines.
Les candidats présélectionnés sont informés des résultats du processus par e-mail ;

e J'ai posé ma candidature pour une opportunité publiée sur le site VNU :
Si vous faites partie des 3 meilleurs candidats, vous serez contacté(e) directement pour
un entretien pour cette affectation en particulier. SEULS les candidats présélectionnés
sont contactés.

Si vous n'avez pas trouvé la réponse a votre question ci-dessus ni dans notre Foire aux
Questions, nous I'étudierons et y répondrons dans les prochains 3 jours ouvrables.

Cordialement.

L’Equipe chargée de la Banque de Candidats

Centre de Service pour les Volontaires

e. volunteer.support@unv.org

w. www.unv.org | www.onlinevolunteering.org

VOLONTAIRES de 'ONU

Platz der Vereinten Nationen 1, 53113 Bonn, Allemagne

Le programme des Volontaires des Nations Unies (VNU) est administré par le Programme des Nations
Unies pour le développement (PNUD).
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